Por que.
MONITORAR E AVALIAR
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TAI_ V Ez ...o0U falvez esfeja sen'Hndo bro'/'ar
Voce )T, tenha se deparado ajorﬂ um.a curiosidade s°b'f
com desagios e reglexces <\ W o tema ainda novo para voce

hO Campo a{o
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Pode ser tambem que voce
j'af fen"m esfabe/ecialo a/juns

processos de monitoramento

e avaliacao sem ter se

dﬂdo COHfﬂ ao0...

e analisar os
resultados das

SUuas infervengzes.
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POR QUE MONITORAR E AVALIAR?



&Social

O Itau Social tem uma longa trajetoria de
avaliacao de projetos sociais, tendo wvivido
nessa jornada experieéencias de acertos e erros,
sempre com muito aprendizado

E e' €SSé aprenalizaalo G’ue '/’em hOoS
permitido reconhecer a avaliacio

COMO UM processo essencia/ pam

c’ua/ificar a tomada de decisao,

pam p/anejar rofas e aprimorar rumos.

Consideramos a importancia
do porqué, do para qué e
do como avaliar e orientar
nossa atuacao pelos
segulintes principios...
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As descobertas propiciadas pelo monitoramento h
€ ﬂva/iagﬁo alevem Ser uﬁ‘eis para apoiar A 7631‘30

e para Promover o aPrimoramenfo alos projramas,
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a/e:m ale 7erar conhecimenfos e aprendizaalos

Para nés, as avallagaes

tém a intencionalidade de induzir
mudancas na direcao de uma educacao
publica de qualidade com equidade.

METOD0S COMOTMEI0 0 N8
CNAO COMO 1M [ =

Damos priorialaale para o uso de met

mistos e para a frianju/a;a'o de evidencias, o /
a,ue Possam 7aranfir complemenfarl'alaale
e maior riqueza de respostas a partir E

de l'nvesfl'ju"o‘es qualitativas e quantitativas.

VISAO SISTEMICA

(onsideramos os ciclos de vida dos

Projrﬂmﬂs, alesale o desenho (4 P/m\ejﬂmenfo
m‘e'o encermmenfo. Pam caala Uumaq alas fases,
ha aliferenfes estudos possiveis, como:
avaliacoes ex ante, avaliacses de processo,
avaliacses de resultados intermediarios

(ale curfo e ale me'a“o praZos) (4 ale I'mpacfo.
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VALORIZACAO DO PROCESSO COLABORATIVO
fodas as partes inferessadas (parceiros tecnicos, 7esfores,
Beneficia’rios etc.) sao consideradas e envolvidas nas
avaliacoes ¢ no monitoramento. A parficipagﬁo enjajaa’a

e’ funalamen'/’al para A consisféncia alos processos e para

O USO alos achaa’os.

TRANSPARENCIA

Damos a comunicacdo

dos resultados um /ujar
de desfaque jai' que ela
¢ fundamenfa/ para
gerar fransparéencia

e Promover aprendizados.




Tanto o monitoramento - considerado como ferramenta
de gestao estratégica que acompanha a implementacao
de um programa e verifica o progresso dos 1ndicadores
no cumprimento de metas - quanto a avaliacao -
compreendida como processo que determina o mérito,

a i1mportancia e o valor dos resultados alcancados -
contribuem muito para:

PRODUZIR EVIDENCIAS

..sistematicas para apoiar a tomada de decisses com respeifo

Ao /ane'amen'fo, | v /emen'facﬁo e a rimoramenfo alas inicia'HVas,'
planc) P P

L
AJUDAR A DETERMINAR SE UMA ACAC
ATINGE 05 EFEITOS ESPERADOS |

. ..e quando € necessdrio realizar aprimoramentos
A’
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que possam /eVar A resu/faalos mals re/ewnfes;
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F ORTALECER A
COMPREENSAQ DOS
MULTIPLOS FATORES

. ..que 1nfluenciam os
contextos onde se atua,
embasando o planejamento
estratégico e favorecendo
a implementacao mais
eficaz das acoes;

UF ERECER BASES

...para ofimizar a

alocacao de recursos;

CONSTRUIR
APRENDIZADU

..com base nas infervencoes

realizadas, que possam ser
aproveifaalas para

outras iniciativas;

IDENTIFICAR £
DOCUMENTAR
ESTRATECGIAS

...C abordajens exir‘osas.



Projetos que lidam com cenarios complexos e
questoes sociais tao desafiadoras, como sao
os voltados a melhoria da educacao em um

pals com tantas desigualdades como © nosso,
precisam de uma gestao cuidadosa para serem

bem-sucedidos e, para 1ssoO,

MONHTORAR
E AVALIAR E
IMPRESCINDIVEL.

SO assim & possivel engajar e
comprometer equipes e liderancas,
mostrando de forma transparente

os efeitos das diferentes
intervencoes.




E por 1sso, assim como
sao recomendados exames
médicos de tempos em

tempos para garantir a
saude do nosso corpo...

.0 ﬂVﬂ/l ACAO ¢ recomendada

para 7aranfir o aprimoramento continuo
de iniciativas, projetos e programas
e para 9gerar as fraASforma¢B‘es

sociais qque todos alesejamos.

A avaliagdo pode parecer um assunto

comP/icaa’o, e € em muitas sifua;.'ées...

. .mas ha muitas maneiras
de se fazer, muitas formas
de comecar e diferentes
estratégias para cada
contexto, lewvando-se

em conta nao apenas Os
desafios, mas também os
recursos disponliveis.
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POLO DO ITAU SOCIAL @

HUPS //POLO URC.ER/

Aﬁ,ui ho Po/o cOmPar'f”hamos muitos

conhecimentos sobre monitforamento
e avaliagcdo, apresentamos conceitos,
aboralajens e ferramen'fas para apoiar

A compreens&'o € a cOndugﬁo

alesses processos. '
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Convidamos voceé a
explorar os variados
recursos disponiveis
em nossa biblioteca

e navegar pelos cursos

e percursos formativos
organizados em uma area
tematica toda dedicada

a esse assunto.
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