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A Trackmob, em parceria com a Nossa Causa,
desenvolveu este conteddo para ajudar vocé a criar
estratégias funcionais de captagao, afim de melhorar
seus resultados e transformar o mundo. Este
material foi escrito por especialistas em marketing
digital e com certeza auxiliard no seu trabalho.
Esperamos que goste do conteudo e adquira um

bom conhecimento para a sua organizagao.
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Antes de criar um argumento para impactar cada vez mais pessoas,
é necessdrio saber qual a melhor forma de apresentar suas ideias.
Deste modo, vocé evita que o discurso fique sem sentido ou nao

chame a atencio.

Neste ebook vocé ird aprender sobre um modelo de apresentagao,
conhecida como APP, que além de organizar informagoes, ajuda
a encantar o leitor dentro de um contetido. Acomode-se em uma

posi¢do confortivel e boa leitura!
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Esse modelo de apresentacio, a APP, é um método estrutural
para a constru¢io de um discurso argumentativo que organiza as
informagoes de forma a envolver e gerar um maior entendimento

por parte do leitor, levando para uma chamada 4 acio.

Esse formato foi criado com base no estudo do antropélogo Joseph
Campbell, chamado de A Jornada do Herdi, que consiste na andlise
de histérias ficticias e reais ao longo dos periodos da terra a fim de

encontrar um padrio comunicacional do ser humano.
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Conbega o conceito e a estrutura da Jornada do Herdi, clique aqui e

baixe o ebook gratuito.

Sendo assim, a APP aplica a estrutura da Jornada do Herdi dentro
do meio comunicacional, criando etapas que levem os usudrios a
entender melhor sobre o que vocé estd falando, a fim de mostrar a
eles que vocé tem a solugdo para as suas dores. Resumidamente, a
apresentagao é uma estruturacio de ideias a serem apresentadas aos
individuos, com objetivo de encantd-los com a sua OSC e levi-los

a serem mais suscetiveis a doar.

A importincia da apresentacio se estabelece a partir do seu
conceito, que visa uma forma organizada de entregar informacoes
a0 espectador e cativar as pessoas para lerem com calma e aten¢io
toda a argumentagio proposta dentro do material entregue. A
estrutura ¢ atualmente utilizada dentro do marketing digital para
auxiliar os produtores de conteido a manterem um método mais

eficaz de levar leitores a realizarem as agdes propostas.
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https://materiais.nossacausa.com/ebook-jornada-do-heroi

A APP ajuda o leitor a entender a importincia dele para a defesa
da causa. A utilizagao desse método define etapas de argumentagao
que geram um maior sentido dentro da cabeca de quem consome,
o que o leva a concordar com suas afirmagées e perceber que doar

é a coisa certa a se fazer.

Para que a APP seja mais efetiva, é interessante conhecer o perfil
do seu doador, observando as situagdes com o mesmo olhar que
ele, para que vocé enxergue corretamente quais argumentos usar

com €ssas pessoas.

Quer descobrir qual é o perfil ideal dos doadores da sua organizacio?

Clique aqui e baixe o ebook gratuito: Donor Persona.

Vocé pode fazer isso por meio de entrevistas com seu publico,
pesquisas e a utilizagdo de artificios como personas, mapa da
empatia ¢ golden circle, que consistem em ferramentas capazes
de levar vocé a uma defini¢ao maior de quem sao as pessoas que o

ajudam ou estao propensas a doar futuramente.

A aplicagio do APP ¢ essencial para ter um maior sucesso na
captagdo de recursos, favorecendo a comunicagio e entregando
uma experiéncia incrivel de doagio. Isso ajuda a manter seus

doadores a continuarem contribuindo com a OSC.
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https://materiais.nossacausa.com/ebook-donor-persona
https://materiais.nossacausa.com/ebook-brand-persona
http://materiais.nossacausa.com/mapa-da-empatia
http://materiais.nossacausa.com/mapa-da-empatia
https://materiais.nossacausa.com/ebook-golden-circle

Agora que vocé jd sabe a importincia da APP e o motivo de
utilizé-la na criagao de textos para marketing digital, é hora de
entender como ¢ a estrutura e quais sao as etapas dela, para que
possa construir sua argumentagio. A apresenta¢ao ¢ dividida em 6
topicos que levam a uma hierarquia de informagées que deixam o
leitor mais suscetivel a prestar atengdo e concordar com o que vocé

tem a dizer, levando a chamada para a acio.

E importante seguir corretamente a ordem estabelecida pela APP,
a fim de organizar o discurso de acordo com o que o leitor precisa
saber. Por esse motivo, como ji dito anteriormente, conhega melhor
o perfil das pessoas que o ajudam e tenha em mente exatamente
a pessoa para quem ¢ destinado aquele argumento, para que as
informagoes sejam mais efetivas e fagam parte do cotidiano do

leitor. Veja abaixo a estrutura:

Acordar

Inicie o conteddo com afirmagées que fagam o leitor concordar
com vocé, atingindo diretamente as dores dele. Fale sobre os
problemas que existem socialmente com relacio a causa que vocé

defende e que podem afetar seu publico.

Prometer

Prometa a resolu¢do desses problemas propostos no tépico acima,
mostrando que é capaz de defender essa causa que é tdo importante

para a sociedade e também para o seu doador.
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Prever

Mostre a ele o que pode fazer para ajudar vocé a resolver estes
problemas, bem como a importincia que ele tem dentro desse

meio. Deixe claro que a causa s6 pode ser defendida com a ajuda

dele.

Construcao

Estabeleca um raciocinio que conduza o usudrio a entender como
pode resolver o problema, mostre para ele o que a sua organizagao
faz em defesa da causa e os motivos de ele ser tao importante para

essas agoes.

Climax

Aponte o maior dos problemas e instigue a sua persona a se
mobilizar para resolver de uma vez. Neste momento, o argumento
deve transmitir uma emocio forte para poder mostrar que a solu¢ao

realmente é importante e necessiria para ela.

Solucao

Aponte o que a sua organizagao pode fazer por esse possivel doador,
mostrando o que a organizagio tem a oferecer e como a doagio
pode ajudéd-lo. E o momento de chamar o leitor para a a¢io e pedir
a doagdo, mostrando que s6 ele pode colaborar como essa causa

importante.
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Essa estrutura foi pensada para vérios tipos de contetido, portanto
nio se restringe apenas ao marketing digital. E recorrente encontrar
essa hierarquia de informagées dentro de filmes publicitdrios, por
exemplo. A publicagio de textos em blogs possui uma facilidade
maior para a constru¢io desses argumentos e possibilita uma maior
interagio e clareza com o usudrio. Escreva seu texto seguindo

corretamente a APP para que ele ﬁque mais efetivo € organizado.

Muitas organizag¢oes utilizam a APP em diversas pegas publicitarias.
Para ajudar vocé a entender melhor o funcionamento dessa
estrutura e estudd-la um pouco mais, trouxemos alguns exemplos
de argumentagdes com essa aplicagdo, veja e analise a hierarquia

das informagdes que constituem o argumento:

Greenpeace

Desmatamento na amazonia
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https://www.youtube.com/watch?v=RYuonkKsQek

Actionaid

A histéria de Daiane

Sessao de campanhas do site da Actionaid:
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Medicos Sem Fronteiras

A verdade nua e crua


https://www.youtube.com/watch?v=z7L8b4QWtjA
https://www.youtube.com/watch?v=aLCQIohwXK8
http://actionaid.org.br/participe/campanhas/

E importante destacar que a utilizacio da APP é construida em um
trabalho alongo prazo e necessita de informagdes corretas sobre seus
doadores para a constru¢io de argumentos efetivos. Para que vocé
possa ver resultados, a apresentagdo precisa ser aplicada em todas
as publicacoes que vocé fizer, bem como nas pegas publicitdrias

construidas pela sua organizagio.

Estabelecer um tom de voz que se adeque ao perfil dessas pessoas
é essencial para que as publicagdes sigam um mesmo padrio e
carreguem a personalidade da sua OSC. E vdlido ressaltar que vocé
precisa entender bem o seu puablico para criar uma argumentagio

efetiva e adequada.
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A Trackmob é uma empresa especializada em oferecer solucoes
tecnolbgicas para proporcionar uma experiéncia incrivel de doagao

para o seu doador.

Potencialize sua captacio de recursos com:

- Pdgina personalizada de doagio online

- Aplicativo para captagio de doadores nas ruas e eventos

- Sistema de gestdo de pagamentos e doadores por e-mail e SMS

Clique aqui e pe¢a uma demonstragao.
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https://trackmob.com.br/demonstracao
https://www.facebook.com/trackmobfundraising/
https://www.linkedin.com/company/5138075/
https://trackmob.com.br/
https://www.instagram.com/trackmobfr/

NOSSA

QPEOG

A Nossa Causa é uma rede de agentes de transformacio social cuja
missdo ¢ inspirar pessoas e organizagdes para potencializar seu
impacto e consciéncia social. A rede é composta pela Agéncia de

Marketing e pelo Instituto Nossa Causa.

Como agéncia desenvolvemos o potencial das causas por meio
de solugdes de marketing, comunicagio e negdcios. Também
causamos muito com nossos projetos como o Portal de Contetdo,

o Diz Que Nao é Machista, Esta Vaga Nao ¢ Sua Nem Por Um
Minuto, Dia de Doar e Horgani.Co, hospedados pelo instituto.

Gere oportunidades para sua organizagao investindo em marketing

de consisténcia.

Clique aqui e solicite um orgamento.
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http://agencia.nossacausa.com/
https://www.facebook.com/nossacausa
https://www.linkedin.com/company/3502369/
https://www.instagram.com/nossacausa/
https://twitter.com/nossacausa
https://plus.google.com/b/100845829620256376407/?hl=pt-BR
http://nossacausa.com/
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