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A realidade brasileira foi profundamente impactada por
politicas que desmontaram os direitos sociais nos ultimos
anos. Isso tem levado a diminuicao da participacao da
populacao na busca por seus direitos e transformacgodes nas
politicas ptilblicas.1

Como profissionais e liderancas engajadas ha promog¢ao do
bem-estar social, vocés estao cientes dos desafios enfrentados
em nhossa sociedade. Um sistema politico frequentemente
ineficiente e dominado por interesses contrarios aos direitos
sociais aprofunda a desigualdade e reforca o acumulo de
poder, resultando em uma rotina massacrante de trabalho
para as classes menos abastadas. Essa realidade tem minado a
crenca na politica institucional e deixado muitas pessoas
desanimadas em relagcao ao processo democratico”

Ha um sentimento geral de que a politica nao é feita para a
populacao e que pouco podemos intervir ou participar para
além do voto. O aumento expressivo da abstencao nas urnas é
um reflexo desse sentimento generalizado.>

Se perguntarmos para as pessoas sobre problemas e
dificuldades que enfrentam em seus bairros e territorios,
Mmuitas saberao dizer imediatamente sobre como seus direitos
nao sao respeitados e elencar diversas questdoes que estao
precarias e que precisam melhorar em areas como educacao,
lazer e saude, por exemplo.

1. "Politicas publicas sao estratégias formuladas e implementadas pelo governo para resolver problemas
sociais, econémicos ou politicos, visando ao interesse publico." - Roseli Coelho em "Politicas Publicas:
Reflexoes sobre o Conceito Juridico" (2009).

2. Aqui nos referimos a pratica politica que se relaciona com as cdmaras de vereadores/as, prefeituras,
governos dos estados, presidéncia, entre outros 6rgaos definidos por lei para organizar a sociedade.
Entendemos que politica é algo maior que diz respeito em varios sentidos a como nos organizamos
enquanto pessoas que vivem coletivamente, por exemplo, as relagées em familia, em grupos de pratica
de esporte, em praticas religiosas, etc, tem uma dimensao politica.

3. Eleicoes 2022: Abstencao atinge 20,9%, maior percentual desde 1998; em 2018, foi de 20,3%. Disponivel

em: gl.globo
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https://g1.globo.com/politica/eleicoes/2022/eleicao-em-numeros/noticia/2022/10/02/eleicoes-2022-abstencao-atinge-maior-percentual-desde-1998.ghtml

No entanto, se perguntarmos sobre a possibilidade de pedirem
por politicas publicas que resolvam essas questoes, poucas
acreditam que tém o poder de influenciar a mudanca na
pratica.

Este problema se agrava ainda mais em regioes periféricas,
que historicamente sao negligenciadas pelos planos de
governo e frequentemente carecem de acesso a direitos
basicos, tornando-as mais vulneraveis socialmente.

E nesse contexto que o projeto LiderAcdo surge como uma
solugcao eficaz. Nosso objetivo €& garantir participacao na
politica por meio da construcao de uma campanha coletiva de
mobilizacao popular para a incidéncia em politicas publicas
Mmunicipais.

O publico alvo sao as pessoas que vivem em territéorios de
vulnerabilidade social e que desejam aprimorar suas
habilidades de organizacao coletiva para pressionar o governo
por melhorias em seus territoérios.

Isso é feito por meio de encontros que promovem discussoes
sobre assuntos relacionados a politica, coletividade e
mobilizacao, além do auxilio na organizagao de dialogos com
o poder publico para incidir em uma causa social.

O Projeto LiderAg¢ao nao apenas contribui para a resolucao de
questoes importantes nas comunidades, mas também
potencializa o engajamento e participacao das pessoas e os
seus conhecimentos sobre o funcionamento politico, além de
desenvolver as habilidades necessarias para mobilizar a
populacao em prol da democracia efetiva.
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Ja implementamos o projeto em seis bairros de Campinas (SP),
e o impacto é notavel. Os grupos formados durante o projeto
conseguiram influenciar positivamente o governo local,
resultando em melhorias nas linhas de transporte publico,
criacao de espacos de lazer, asfaltamento de ruas e outras
melhorias nas politicas pt]blicas.4

Este documento tem o objetivo de apresentar a tecnologia
social do projeto LiderAcao da OSC Minha Campinas.5 Ele
pretende facilitar que outras organizacgoes, coletivos ou OSCs
possam adapta-lo ou construir projetos similares de
fortalecimento da democracia através do estimulo da
participacao popular na politica, a partir das experiéncias
vividas pela Minha Campinas.®

Para atender as necessidades de organizagoes sociais, coletivos
e OSCs interessados, descrevemos detalhadamente cada etapa
do projeto e disponibilizamos diversos materiais de referéncia
que podem ser acessados no final desde documento.

Estamos ansiosas para colaborar com vocés e contribuir para
um futuro mais justo e participativo. Qualquer pessoa e/ou
organizacao interessada em replicar o projeto ou obter mais
informacgoes, pode entrar em contato com a equipe da Minha
Campinas pelo e-mail: contato@minhacampinas.org.br.

Boa leitura!

Equipe da Minha Campinas.

4. Alguns casos de sucesso podem ser vistos aqui: https://www.lideracao.minhacampinas.org.br
5. OSC - Organizac¢ao da Sociedade Civil (eram chamadas de ONGs)
6. Esse texto foi inicialmente produzido a partir da visdo de um profissional contratado que acompanhou
a execucao de duas turmas do LiderAcao e foi reformulado e revisado pela equipe da Minha Campinas.
Essa é uma versao inicial deste texto, que sera atualizado, com a adicao de tépicos novos e alteragdes
sempre que maneiras mais eficazes de executar cada etapa forem desenvolvidas.
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https://www.lideracao.minhacampinas.org.br/

Sobre o Projeto

O LiderAcao €& um programa de
formacao  politica destinado a
incentivar liderancas comunitarias,
com uma metodologia propria voltada
para moradoras/es de bairros
periféricos, onde a falta de acesso e
garantia dos direitos basicos, como
cultura, saude e educacao, entre
outros, sao marcas das desigualdades
sociais.

Seu objetivo principal é capacitar
individuos para atuarem coletivamente
na transformacao de seus territoérios,
por meio de mobilizacoes sociais
diretamente relacionadas as politicas
publicas.

A proposta do LiderAcao é promover a
participacao popular desses grupos em
formacao, a fim de que possam
influenciar as tomadas de decisao de
interesse publico que afetam o
cotidiano das pessoas.

O objetivo final é construir uma cidade
mais igualitaria, sustentavel e inclusiva.




VYN

Para isso, € fundamental uma atuacao baseada nos
principios da democratizacao do poder, na defesa de
interesses sociais e coletivos, no dialogo aberto e na
transparéncia. A mobilizacao deve ser guiada por uma
nitida intencao de promover mudancas.

O senso de pertencimento a comunidade ou ao territério
€ um valor importante a ser cultivado no grupo, uma vez
que o desejo de mudanca e a busca por transformacgoes
coletivas nhascem do reconhecimento da identificacao
com um grupo ou classe social.

Procuramos desmistificar a ideia do herdéi que resolve
todos os problemas, pois acreditamos que a participacao
popular eficaz e a transformacao social ocorrem no
ambito da coletividade, da resisténcia e do trabalho
conjunto.

Nesse sentido, uma postura acolhedora e solidaria
fortalece as relagcbes em grupo e o empoderamento
coletivo, permitindo que varias pessoas atuem como
liderancas e se apoiem mutuamente com um objetivo
comum.

O senso de coletividade e o sentimento de pertencimento
nos conduzem a um sonho compartilhado, vinculado a
uma visao de cidade ou, no caso, de territério, que ofereca
uma melhor qualidade de vida, acesso aos direitos e a
possibilidade de aspirar a um futuro melhor do que o
presente. O nosso proposito é garantir que todas as
pessoas, sem excecao, tenham qualidade de vida e
oportunidades de desenvolvimento.
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No LiderAcao, enfrentamos diversos desafios ao
implementar essa iniciativa. Sao desafios decorrentes do
contexto social, politico e econémico, como a falta de
acesso a politicas publicas basicas, que envolvem desde
questoes de seguranca alimentar até alfabetizacao
escolar. Esses desafios exigem estratégias e acodes
inclusivas que atendam as necessidades especificas das
pessoas ho contexto em que atuamos.

Outro desafio significativo é a alta desigualdade de poder
na ocupacao dos espacgos de participagao existentes para
as tomadas de decisao de interesse publico. Também
enfrentamos dificuldades de acessibilidade aos espacos
publicos, a complexidade da linguagem burocratica que
afasta a populacao e a falta de representatividade e
identificacao com os tomadores de decisao.

Em sua maioria, as figuras publicas sao brancas, homens e
cisgéneros, criando um grande abismo social que
amplifica a disparidade nas relacdoes com esses atores e
nas oportunidades de participacao.

Além disso, ha uma profunda desconfianca da populacao
em relacao a politica atual e a auséncia de uma cultura de
participacao, que tem raizes na histéria do nosso pais e no
processo de democratizacao politica.
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3.1 Mapeamento de Territorio

Uma das premissas fundamentais reside
na execucao do projeto em colaboracao
direta com pessoas residentes do bairro.

A Minha Campinas direciona sua atencao
para os territorios em que atua, efetuando
um mapeamento de acordo com o grau
de vulnerabilidade social.

A énfase recai sobre areas carentes de
recursos e desprovidas de acesso a
politicas publicas, uma vez que o objetivo
da iniciativa é pressionar por melhorias
sociais, sendo essas localidades as mais
necessitadas.

Para isso, & importante conduzir uma
S — anadlise das regides urbanas e seus
respectivos bairros, a fim de identificar
quais regides tém maior potencial para
causar um impacto social substancial.




Nesse sentido, indicadores como o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) podem ser valiosos,
oferecendo um panorama das condi¢cdes presentes em
cada local. Caso ja haja um territéorio de atuacao, o
mapeamento é util para aprofundar o conhecimento
sobre as necessidades mais urgentes da localidade.

Além disso, é possivel estabelecer contato com entidades
especializadas em mapeamento demografico e com
servicos de assisténcia social, como o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), para obter um
entendimento mais profundo das condi¢coes de vida na
localidade.

Também ¢é interessante mapear organizagcdes da
sociedade civil que atendam a regiao e atuem no
cotidiano, pois podem fornecer informacgoes e impressoes
pertinentes. Esse mapeamento pode também abrir portas
para parcerias potenciais ho desenvolvimento do projeto.

3.2 Parcerias

Potenciais parceiros incluem uma variedade de servigcos
ligados a assisténcia, saude, educacao e cultura presentes
na regiao, independentemente de estarem envolvidos em
projetos sociais. Isso engloba Organizacoes da Sociedade
Civil (OSCs) e grupos colaborativos capazes de contribuir
para o mapeamento e a compreensao da rotina do bairro.
Adicionalmente, tais parceiros podem promover a
divulgacao do projeto, auxiliar na selecao de participantes
e até mesmo se envolver nas atividades.




Sao exatamente esses parceiros que fornecem insights
auténticos sobre as condi¢coes de vida na regiao. Eles
fortalecem os lacos entre a equipe e os moradores locais,
oferecem suporte na preparacao e execucao do projeto e,
frequentemente, podem contar com profissionais que se
juntam aos encontros para contribuir com informacgoes
concretas. Em muitos casos, esses parceiros também
podem ceder locais apropriados para a realizacao das
atividades.

3.3 Publico Alvo

Os participantes do projeto devem refletir a diversidade
em todos os seus aspectos. E essencial que o grupo seja
composto por individuos de diferentes faixas etarias,
origens étnicas, orientacdes sexuais e identidades de
género.

A amplitude de experiéncias em mobilizacao é crucial,
desde aqueles sem experiéncia alguma até lideres
comprovados dentro do bairro. A mistura de perfis
favorece maiores trocas e pode contribuir para que os
objetivos do projeto sejam mais bem-sucedidos.

Os participantes com experiéncia prévia em mobilizacao
desempenham um papel significativo no coletivo,
trazendo conhecimentos sobre grupos e coletivos ja
atuantes no bairro. Além disso, eles estao sintonizados
com as causas que ja mobilizam a populagao local,
compreendem como engajar os residentes da regiao, tém
acesso a parcerias consolidadas e servem de modelo para
os demais membros do grupo.




Pessoas que nao tém experiéncia de engajamento, mas
qgue demonstram interesse, sao fundamentais para a
renovacao e o fortalecimento das mobilizacoes, além de
representarem uma oportunidade para construir novas
perspectivas com pessoas que nao sao liderancas de
imediato.

Na fase atual, a Minha Campinas busca langar o projeto
com um grupo inicial de 12 individuos, visando assegurar
que pelo menos 10 deles concluam a formacao.

A quantidade de participantes esta diretamente
relacionada a complexidade e a abrangéncia das
discussoes. Quanto mais membros participam, mais
complexos os debates se tornam, o que pode dificultar a
tomada de decisoes consensuais quando necessario, além
de exigir uma estrutura mais robusta.

Para alcancar a meta de 12 integrantes, é relevante que
um numero significativo de pessoas se inscreva para a
selecao do projeto. A expectativa minima que a Minha
Campinas almeja é de 30 inscricoes.

Como um dos principios é a atuacao independente de
partidos politicos e 6rgaos publicos, também é adotado
como critério a evitar a inclusao de pessoas vinculadas a
partidos politicos como figuras publicas ou que ocupem
cargos comissionados. No entanto, caso haja uma
excecao para alguém que faca parte de um partido, é
importante discutir a utilizacdo do espaco para
favorecimento de sua sigla partidaria.




Divulgacao, Cooe
Selecao e Inscricao

4.1 Comunicacao

Para ampliar o alcance das inscricoes, a divulgacao deve
abranger diversas midias e locais, incluindo a internet,
parcerias locais e servicos comunitarios. Estratégias como a
utilizacdo de carros de som, afixacao de cartazes e
panfletagem em pontos estratégicos, além de apresentacoes
breves do projeto em atividades comunitarias, demonstraram
ser eficazes para alcangar moradores, profissionais e parceiros
locais.

Ressaltar a gratuidade da formacao e oferecer bolsas de
incentivo pode estimular a participacao.
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Uma comunicacao eficaz envolve a compreensao do
perfil do publico-alvo, suas motivagoes e necessidades, e a
criacdo de mensagens impactantes que ressoem com
eles.

Aqui estao alguns exemplos de panfletos distribuidos
para a selecao da turma de 2023 da Minha Campinas,
direcionado para os bairros Jardim Florence e Jardim
Bassoli em Campinas, Sao Paulo.

S0 voceé sabe como foi dificil AT
chegar até aqui e juntas(es) E
podemes fazer mais pelo Bassoli i

Nossa histeria e cheia de
lutas e cenquistas e juntas(es)
podemos fazer mais pelo Florence

Formacdo completa e gratuita
para vocé aprender ou
aprimorar e praticar formas de
entender, conversar e cobrar o
poder publico, como prefeitura
e vereadores.

Formacdo completa e gratuita
para vocé aprender ou
aprimorar e praticar formas de
entender, conversar e cobrar o
poder ptiblico, como prefeitura
e vereadores.

Vamos te ajudar a agir
coletivamente para ter um
bairro e uma cidade com
mais qualidade de vida e
garantia de direitos!
*Ajuda de custo para as
pessods que necessitarem.

Vamos te ajudar a agir
coletivamente para ter um
bairro e uma cidade com
mais qualidade de vida e
garantia de direitos!
*Ajuda de custo para as
pessoas que necessitarem.

MAIS INFORMAGOES NO SITE:
LIDERACAO.MINHACAMPINAS.ORG.BR

E E APONTE A CAMERA DO Inscric;ées até
SEU CELULAR PARA O QR
H CODE PARA SABER MAIS B 27 de novembrol

i 0OU ACESSE NOSSO

MAIS INFORMAGCOES NO SITE:
LIDERACAO.MINHACAMPINAS.ORG.BR

APONTE A CAMERA DO
EI SEU CELULAR PARA O QR
H

CODE PARA SABER MAIS

ﬁ 0OU ACESSE NOSSO

E INSTAGRAM
@MINHA_CAMPINAS

= ouNHA CAPINAS campinns 2 FEAC

Panfleto Jd. Bassoli Panfleto Jd. Florence
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4.2 Imersao

A condicao ideal é que a organizacao responsavel pela
execucao do projeto ja esteja inserida na regiao e possua
vinculos locais.

Isso ocorre porque o espago, suas hecessidades e
potencialidades ja sao conhecidos, e ha um
relacionamento estabelecido com a populacao local,
mesmo que hao seja um vinculo direto com cada
individuo que ira participar. No entanto, caso essa nao
seja a situacao, é possivel realizar um evento denominado
'imersao’.

A imersao é um passo separado para conhecer o territorio
e envolver diversas partes interessadas, como candidatos,
profissionais de servicos locais, organizacoes e coletivos. O
objetivo é apresentar o projeto enquanto a equipe
envolvida se aprofunda nas demandas da regiao,
fortalecendo o apelo para as inscricoes.

A divulgacao do evento pode ser feita em conjunto com
as inscricoes, mas deve ser clara e concisa. Uma estratégia
eficaz é abrir as inscricbes durante a imersao para os
participantes ou permitir que eles indiguem outros
possiveis interessados.

A imersao é uma troca entre profissionais e moradores,
com o objetivo de escolher uma causa 'de dentro para
fora'. A participacao € incentivada por meio de dinamicas
e discussdes baseadas em informacgoes previamente




pesquisadas sobre o bairro. Este € o momento de utilizar
dinamicas de escuta que permitam as pessoas presentes
se sentirem a vontade para relatar o que observam e
vivenciam na regiao em discussao.

Para garantir a participacao, sempre que possivel, é
importante oferecer alimentacao. A Minha Campinas
acredita que a alimentagao desempenha um papel
importante, pois, além de nutrir, proporciona um
momento de descontragao e acolhimento durante o
evento. Alimentos saudaveis sao recomendados neste
contexto, uma vez que a saude e a nutricao sao
consideradas fatores de vulnerabilidade social.

Além disso, providenciar um espa¢o com recreadores
para criancas € bastante interessante para permitir que os
pais, maes e responsaveis participem ativamente.

Caso haja um responsavel pela recreacao das criancas e
pré-adolescentes durante a imersao, é interessante
garantir que ele tenha a disposicao materiais para oficinas
e brincadeiras.

Se essa pessoa possuir habilidades pedagodgicas, pode ser
produtivo propor atividades que estimulem as criancas a
refletirem sobre o territério, envolvendo também os mais
jovens em questoes sociais de forma educativa e
pedagdgica.




4.3 Inscrigoes

Definir um periodo adequado para as inscricoes é
fundamental. Um prazo nao muito longo, mas com a
possibilidade de extensao, permite a participagcao de
pessoas de diferentes grupos sociais, ao mesmo tempo
gue evita o desinteresse inicial.

A Minha Campinas utiliza um més para as inscricoes, com
a meta de pelo menos 30 candidatos, visando selecionar
12 participantes, com uma margem de tempo para uma
possivel extensao por mais alguns dias caso o numero
satisfatorio de inscricdes nao seja alcancado.

Para maximizar o alcance do projeto, é essencial oferecer
diversas opg¢oes de inscricao, tanto online quanto
presencialmente, com foco na acessibilidade.
Profissionais podem estar disponiveis no bairro para
auxiliar aqueles com dificuldades de leitura e escrita,
garantindo que todos possam participar.

O formulario de inscricao deve ser simples, porém
informativo o suficiente para avaliar o perfil dos
candidatos. Disponibilizar o formulario em varias
plataformas, como formularios online do Google e versoes
impressas, € uma maneira de promover a diversidade e
sao boas opg¢oes para nao excluir potenciais candidatos.

Outro formato de midia que pode ser adotado é a
gravacao de um video ou audio curto para complementar
a inscrigcao, pois isso ajuda na selecao dos participantes.




4.4 Triagem

Os critérios de selecao devem considerar o potencial dos
candidatos com base nas respostas ao formulario de
inscricao e também levar em conta perfis sociais
relacionados a raca, identidade de género, orientagao
sexual, pessoas com deficiéncia (PCDs), entre outros.

O foco é direcionado a pessoas em situagcao de
vulnerabilidade social e representantes de grupos
historicamente marginalizados, com o objetivo de
assegurar diversidade, representatividade e inclusao
social.

Isso se justifica pela importancia de incluir aqueles que
vivenciam desigualdades sociais na formulagao
participativa de politicas publicas, pois, ao serem
impactados diretamente pelas desigualdades, estao mais
aptos a identificar as prioridades para a populacao local.

Um dos parametros de selecao é a participacao em
mobilizagoes sociais, ou seja, se a pessoa ja possui alguma
familiaridade ou nao com essa area, mas esse critério nao
é excludente. A diversidade de pessoas, tanto mais,
quanto menos  experientes, pode facilitar a
implementacao do projeto.

A busca pela diversidade é constante, visando garantir
Mmaior troca e aproveitamento daqueles que participarao.
Portanto, o ideal é haver uma mescla desses perfis de
pessoas.




Uma opcao € usar o esquema de pesos ha selecao dos
candidatos, atribuindo pesos maiores para pessoas que
fazem parte de grupos historicamente marginalizados
(pessoas negras, mulheres, indigenas e PCDs).

4.5 Selecao

Apobs a selecao dos candidatos, € fundamental confirmar
sua participag¢ao de forma direta e individual. Isso garante
qgue estejam dispostos a fazer parte do projeto e que
concordem com os termos necessarios.

O contato pode ser feito via WhatsApp, de preferéncia por
escrito e audio para facilitar a compreensao. Aqui esta um
exemplo de mensagem da Minha Campinas:

Requisitos para confirmacao:

ola!
Sfo <alec d Disponibilidade para encontros
Voce foi selecionado para presenciais semanais nos dias e

o projeto LiderAcao e faz horarios estabelecidos.

parte do grupo Parabéns! Disponibilidade adicional de
' ; aproximadamente 4 horas para

atividades extras semanais.
Vou enviar um audio com Auséncia de cargo de confianga

VA = na administragao publica e em
mais mformac;oes e . o
partidos politicos.

aguardo sua confirmacao Consciéncia da permissio de

de participagéo até o dia uma falta por més, sujeita a
andlise de casos excepcionais.

DD/MM‘ Aceitacao de uma bolsa mensal
de R$200, com recibo e
pagamento via depdsito

| bancario, em conta informada

esclarecer duvidas. © no formulario: [Link do

Formulario]

Estou a disposicao para

%Bo




Comunica¢ao com Candidatos Nao Selecionados:

E igualmente importante comunicar-se com os
candidatos nao selecionados. Envie mensagens
individuais informando que nao foram escolhidos, mas
que eles podem se candidatar a outros projetos da
organizacao.

Veja o um exemplo de como a Minha Campinas faz essa
comunicagao:

ola!

Infelizmente, vocé nao foi
selecionado para o projeto
LiderAcao.

Agradecemos demais o
seu interesse e
participacao.

Continue acompanhando
as nossas redes sociais para
ficar por dentro das
proximas oportunidades<~




Formacao

5.1 Inicio das atividades

Iniciar a execucao dos encontros de
formacao exige algumas organizagoes
basicas, além do planejamento prévio.
E importante definir o dia, o horario e o
local para que os encontros acontecam.
Durante as inscri¢coes, esses detalhes
podem ser estabelecidos, para que os
inscritos ja saibam que deverao reservar
aquele periodo - ou é possivel propor
dias e horarios possiveis para que o
grupo decida qual é o mais
conveniente para todos poderem
participar.

“Educacao nao
transformao
mundo.
Educacao muda
as pessoas.
Pessoas
transformam o
mundo.”

Paulo Freire
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Em nossa experiéncia, comumente utilizamos o periodo
da tarde, que é bastante funcional, especialmente para
maes cujos filhos frequentam creches ou escolas. No
entanto, em outras experiéncias, o periodo noturno foi
mais abrangente, uma vez que oferece um horario em
gue outros grupos também podem participar.

O conteudo ministrado requer, no minimo, 2 horas e meia
de programacgao, podendo chegar a 3 horas no total,
incluindo uma pausa para lanche e intervalo.

Essas 3 horas podem ser divididas
aproximadamente da seguinte maneira:

- Chegada - 30 minutos

- Conteudo -1 hora

- Intervalo - 15 minutos
- Conteudo - 1 hora
- Avaliacao e saida - 15 minutos

Vamos analisar cada um desses momentos
separadamente:

e 15 a 30 minutos de "check-in" (chegada): momento
em que todas as pessoas descrevem como estao
chegando, se estao bem e o que estao vivendo. Muitas
vezes, uma pergunta pode ser feita aqui, como "qual é
a sua comida favorita?" ou "quais brincadeiras vocé
gostava quando criang¢a?", fortalecendo os vinculos,
inspirando a participacao e adicionando mais
humanidade ao processo.
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Tenha mais ideias com algumas dicas para variacao
dos Check-Ins, na pagina 264 desse arquivo aquli.

1 hora de apresentacao e discussao: explicagoes e
dinamicas relacionadas ao tema. Durante esse
periodo, a facilitacao geralmente apresenta algum
material, explica a tematica do encontro e busca
fornecer ao grupo novas informacoes ou perspectivas.
Muitas vezes, sao realizadas dinamicas praticas
relacionadas ao tema, visando garantir a compreensao
de todos os participantes. A participagao do grupo é
ativa; evite o formato de palestra e busque um
formato dinamico e participativo.

15 minutos de pausa e lanche: momento destinado a
agua, banheiros e, se possivel, a oferta de alimentacao.
Priorize o comércio local e pode ser oferecido lanches
e sanduiches simples, bolo, suco e agua. Também
pode ser realizado um lanche coletivo, em que cada
pessoa traz um alimento.

1 hora de apresentacao e discussao: sobre o tema
apresentado ou um novo tema, tendo como foco
principal ouvir os participantes e discutir suas
opinioes, buscando convergéncia de ideias. Caso haja
decisdes a serem tomadas neste momento, crie um
ambiente acolhedor e de confianca. Recomendamos
didlogos na perspectiva da Comunicacao Nao-
Violenta, praticando a escuta ativa e compreendendo
as necessidades das pessoas. Recomendamos o livro
"Comuhicacao Nao-Violenta" de Marshall Rosenberg
disponivel para download aqui.
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https://drive.google.com/file/d/1daV_2cBclg7DSMCDY6wIIt70ti9dapha/view
https://drive.google.com/file/d/0B1IdWN2Dzl8KUHFPLUpCMVZpeFE/view?resourcekey=0-gKr1I5_GqO0ZuwnPKLaa5A

15 minutos de avaliagcao e fechamento: pode ser uma
avaliacao em voz alta, na qual cada pessoa
compartilha o que considerou positivo e negativo no
dia e sobre o tema proposto, ou uma avaliacao por
escrito distribuida no final da reuniao, na qual cada
participante responde anonimamente. As respostas
devem incluir feedback sobre o encontro e a discussao
do tema, bem como comentarios positivos ou
negativos sobre o dia. Exemplos de avaliagcoes
propostas pela Minha Campinas estao disponiveis em
"Mensuracgao e Avaliagcao de Impacto”.

Aqui estao mais algumas dicas importantes sobre a Trilha
de Formacao:

Temas mais complexos e tomadas de
decisao exigem mais tempo para discussoes.

Se possivel, chegue um pouco mais cedo
para organizar o espaco.

Utilize o formato de circulo, que possibilita
uma conversa menos impositiva na relacao
entre educador e educando.

:Dﬁ@‘m Certifique-se de ter os materiais necessarios

e agua disponivel para os participantes.
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5.2 Programacao da Trilha
de Formacao

Durante a preparacao dos encontros, deve ser discutida
uma trilha de formacgao, ou seja, um caminho que elabore
a logica tedrica e pratica necessarias para que cada
pessoa presente potencialize processos de mobilizacao
social, fortalecendo o leque de ferramentas que podem
ser usadas para buscar mudancas e melhorias no
territoério.

A metodologia de mobilizacao, bem como os métodos
utilizados, como, por exemplo, priorizacao da causa,
documento de estratégia, teoria de mudanc¢a, chamada
para acao, narrativa, entre outros, estao detalhados no
GUIA DA MOBILIZAGCAO, disponivel aqui.
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https://drive.google.com/file/d/1MZ3hZSBsqORecrmyVMS0bVmPEe4iz98y/view?usp=sharing

Objetivo

Habilidade

Intencao

O quadro a seguir sintetiza o Ciclo de Formacao do projeto:

Resultado

Apresentacoes,
explicacao sobre a
formacaéo,
reconhecimento de
grupo, histéria e
territdrio, buscando

Senso de

1. Apresentacgdes
2. Orientagdes do

. Coletivizar pertencimento e Processo
entender a partir da ..
. coletividade. 3. Acordos
histdria de cada um os .
. Coletivos
desejos de mudancga no
territério. Estabelecer
acordos e combinados
coletivos.
1.Conceito
Entender porque .
: , ampliado de
estamos aqui, o que é " e
- politica e direitos
politica, as Senso de
desigualdades sociais e criticidade e numanos
fg ) Entender L - 2. Habilidades de
direitos humanos. propdsito da
. " n . uma pessoa
Reflexdo sobre mobilizar acao coletiva. i
o mobilizadora
e as habilidades de uma .
" 3. Reflexdo sobre
pessoa mobilizadora. ..
ativismo
Senso de
: coletividade,
Conhecimento das . 1. Formas de
. busca da agao N
diversas formas de . organizacgao
.. . Coletivizar em prol do :
participacao e : coletiva
e . interesse :
organizagao coletiva. . 2. Sonho Coletivo
coletivo e bem
comum.
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Objetivo

Inicio do levantamento de
causas, problemas
identificados no

Habilidade

Intencao

Resultado

e Leitura do
territério. Busca de 1. Levantamento
: . mundo,
informacgodes sobre os de causas
entendo os :
problemas, resgate das 2. Entendimento
problemas, a
causas mapeadas no dos problemas
. . estrutura .
encontro de imersao na Entender ; locais
: social, e a :
comunidade, se houver. : 3. Complexidade
g . necessidade de
Critérios de priorizacao, . . dos problemas e a
. . priorizacao das :
conceito ampliado do necessidade de
; A demandas L
meétodo URRA (Urgéncia, priorizagcao
A mapeadas.
Relevancia Real e
Simbdlica, Alinhamento
do grupo).
. Proporcionar a
Como se comunicar com .
. x comunicagao
mais conexao em grupo, o .
SO empatica, 1. Dialogos
usando a Comunicagao . .
. mecanismos de COorajosos
Nao-Violenta (CNV). . .
) , Coletivizar tomadas de 2. Formas de
Didlogos corajosos e .
.~ decisbes e tomada de
tomadas de decisdes em N .
. . s atencao a decisao em grupo
grupo, com introdugao a .
mediacao de
CNV. :
conflitos.
Entender as informacgodes . .
¢ Priorizacdo de 1. Priorizacao das
dos problemas .
levantados para caminhar uma causa a causas analisadas
P ser trabalhada no método URRA
para o processo de .
. ot em grupo, 2.Alinhamento
priorizacao da causa, Mobilizar .
e entendo o dos principios e
baseado nos critérios de o
. problemae critérios adotados
priorizacdo levantados,
. . buscando a para escolha da
conceito ampliado do .
solucgao. causa.

URRA.
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Objetivo

Habilidade

Intencao

Resultado

Definicdo da
: causa, de
Entender de forma mais
acordo com o
embasada e com dados e
A consenso e
evidéncias, os problemas
. escolha do .
levantados para caminhar - 1. Selecéo de
Mobilizar grupo.
para o processo de Causa
L Recomenda-se
priorizagdo da causa,
o apenas um
baseado nos critérios de
. problema
priorizacdo adotados. e
especifico por
grupo.
Selec¢do da causa.
Construcao do
Documento de Estratégia Analise mais
para organizar o profunda do
embasamento da embasamento e
R . 1. Definicao da
mobilizagcdo. A Estratégia do problema e causa
permite maior Mobilizar da solucgao,
. 2. Documento de
compreensao do respondendo -
x 5 x Estratégia
problema e da solugao, as questdes no
para posteriormente a documento de
criacao da narrativa da estratégia.
campanha de
mobilizacao.
. . Compreensao
Continuacao do Doc. de
- ¢ : detalhada das
Estrategia para organizar o
. estratégias de
a teoria de mudanca da e
R mobilizagéo, 1. Documento de
mobilizacdo para .
. . - com foco no Estratégia
compreensao mais eficaz Mobilizar .
. tomador de 2.Teoria de
e detalhada da estratégia . n
. decisao Mudanca
€ IICIEro responsavel
desenvolvimento da
. por essa
narrativa.
mudanca.
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Objetivo

Habilidade

Intencao

Resultado

s . Criar uma
O objetivo é construir a .
: comunicagao .
teoria da mudanca e a . 1.Teoriade
. simples e
narrativa que converse obietiva aue Mudanca
10 com as pessoas Articular : : i 2.Chamada para a
. engaje as «
interessadas na causa, acao
. . pessoas a .
potencializando o pedido : 3.Narrativa
agirem na
nas redes e nas ruas. e .
mobilizagao.
Definir o texto base da
: Contar uma
Narrativa e o nome da histéria gue
campanha de . d 1.Alinhamento da
e explique a .
mobilizacdo, pensar na - . Narrativa
11 . . Mobilizar mobilizacao e
estratégia, foco e canais . 2.Nome da
. engaje as R
para a comunicacao. Mobilizagao
A : pessoas a
*yocé pode ter apoio de . .
. . o agirem junto.
coletivos de comunicagao
Capacitar as liderangas Criar
comunitarias em conteudos de
comunicacgao digital, com divulgacao
conhecimento para para canais
criacao e gestao de redes especificos de 1.Conteudos de
sociais e conteudos para . comunicagao Comunicagao
12 P Articular ¢ ¢

0s canais de
comunicag¢ao, como
whatsapp, facebook e
instagram, voltado a
divulgacéo e engajamento
de causas.

com o publico
interessado,
como
moradores,
outros grupos e
coletivos.

2.Plano de
Comunicacgao
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Objetivo Habilidade Intencao Resultado

Previsao orcamentaria de . n
x 1.Previsao
recursos que serao -
L . or¢camentaria, se
necessarios, como Criar um plano
. . . . houver
impressdo de materiais de atividades o
. . ot 2.Critérios de uso
13 de divulgacéo, Mobilizar para a
: . do recurso, se
transporte, entre outros. divulgacao da houver
Os recursos podem ser campanha.
o 3.Cronograma de
captados com doacgdes e .
. atividades
voluntariado*.
Garantir a acao
do que esta .
q. 1.Execucao
previsto no
. cronograma de
Compartilhamento e cronograma de .
. . atividades
alinhamento geral do atividades, !
.. 2.Garantir que o
cronograma de atividades como
) ot : x tomador de
14 e alinhamentos para os Mobilizar divulgacao da s .
o . decisao saiba e
proximos passos com mobilizacgao,
. . . reconheca a
divisao de pessoas e articulacao
causa, atendendo
tarefas. com pessoas .
ao pedido da
gue possam e
. mobilizagdo
ajudar na
causa.
Pode ser
constante
Avaliacao geral do durante o
processo de formacao e processo. E
combinados para as . importante ..
o P Avaliar e P . 1.Avaliacao
15 proximas semanas. analisar as x
. Celebrar . 2.Celebracao
Celebracao dos estratégias e
aprendizados e das sempre
conquistas. valorizar o
processo de
aprendizado.

*A Minha Campinas faz um repasse financeiro do Investidor Social, o “Fundo Semente”, para o grupo suprir as
demandas de gastos.




Entender a intencao de cada encontro facilita a
preparag¢ao do conteudo e da trilha de formacgao. Ajustes
serao feitos ao longo da execucao, entendendo que é
impossivel prever todos os desafios que possam ser
encontrados.

No entanto, ter a base do objetivo de uma trilha planejada
garante um impacto social maior, tanto na vida individual
de cada participante quanto na chance de resolugao do
problema selecionado. Em resumo, durante os encontros,
os temas que recomendamos a serem trabalhados sao:

1.Apresentacao do grupo, criacao de vinculos e de
pertencimento;

2.Acordos coletivos de convivéncia e participacao;

3.Aprofundamento sobre o que é politica e sociedade;

4.Metodologia de mobilizagao social;

5.Sistematizacao e compartilhamento das decisoes;

6.Planejamento estratégico;

7.Mao na massa, execucao do plano de acao;

8.Conhecimentos basicos de comunicacao;

9.Avaliacao continua do processo e acompanhamento;

10.Celebracao das pequenas conquistas e combinados

para alcance do impacto social.

Um ponto fundamental é a reflexao sobre a diversidade
etaria, étnico-racial, de género, de orientacao sexual,
religiosa e outras, como indicadores evidentes da
diversidade presente em um grupo. Neste ambito, a
construgao do caminho metodolégico deve considerar
essas categorias como produtoras de saberes, visoes de
mundo e valorizagcao dos saberes locais, bem como
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posicionamentos diferenciados frente a vida e aos
conhecimentos compartilhados. Como Paulo Freire cita
em sua obra "Pedagogia do Oprimido": "Nao ha saber
Mmais ou saber menos, ha saberes diferentes."

Pretende-se, ao longo do processo de formacao em
grupo, o desenvolvimento de habilidades para a
mobilizacao a partir do fortalecimento das pessoas como
liderangas comunitarias.

Como resultado da acao, espera-se uma incidéncia
politica que traga mudancas concretas para o territério. A
metodologia tem mostrado que é possivel alcancar essa
mudanca. A seguir, destaca-se um caso de sucesso que
conta essa experiéncia e o impacto social alcancado.

_

Em 2021, foi composto um grupo de formacao com 9
pessoas do bairro Jd. Satélite iris, localizado na regido do
Campo Grande, uma periferia de Campinas, Sao Paulo.
Durante o ciclo de formacao, aplicamos a metodologia de
mobilizacao do Guia da Mobilizagcao, que é uma
sistematizacdao da metodologia usada pela Minha

Campinas desde 2015.

O grupo de moradores escolheu como foco de acao a
alteracao do itinerario de uma linha de 6nibus que nao




atendia um dos bairros, um problema de planejamento
urbano e viario que afeta a mobilidade urbana e a
acessibilidade, violando um dos direitos fundamentais: o
direito a um transporte publico eficiente e de qualidade.

O grupo de moradores, ao qual se deu o nome de
Mobiliza Satélite, realizou um estudo no bairro,
juntamente com a comunidade, para identificar quais
seriam as ruas que deveriam se beneficiar com novos
pontos de Onibus e solicitou ao 6rgao responsavel a
alteracao do itinerario.

Foram realizadas diversas acdes para chamar a atencao
do poder publico e da Secretaria responsavel, no caso a
Empresa Municipal de Desenvolvimento de Campinas -
EMDEC.




Usaram o abaixo-assinado para coleta de assinaturas na
comunidade, além de oficios e protocolos denunciando
irregularidades. Com isso, uma reuniao com o Secretario
Municipal de Transportes foi realizada e as reivindicacoes
foram plenamente atendidas, garantindo mais qualidade
de vida aos moradores do bairro.

Reuniao com o ex-secretario de transporte, Vinicius Riverete, para entrega do abaixo
assinado fisico e conversa sobre demandas referente ao transporte publico no territorio
do Satélite Iris.

Este € um exemplo de uma campanha de mobilizagcao
que atingiu o seu resultado final, que nos mostra que o
planejamento estratégico, aliado a uma acao coletiva,
pode gerar mudancas e impactos. Isso poderia ser mais
um caso de moradores indignados com a situacao, que
sem organizacao coletiva e estratégia politica, nao
conseguiriam alcancar uma mudancga, e a situacao
permaneceria sem solucao.




5.3 Recursos Metodologicos de
Aplicacao da Trilha de Formacao

Encontro de apresentacao da trilha

Este encontro tem como objetivo iniciar um senso de
coletividade e construir uma ideia de grupo. Buscamos
fazer com que os participantes se sintam confortaveis na
interacao com a equipe e, a0 mesmo tempo, iniciar a
compreensao das poténcias e posturas de cada
integrante, visando potencializar a comunicacao e a
interacao entre eles. Esses sao elementos que serao
explorados e desenvolvidos ao longo de todos os
encontros, mas sao o foco desta reuniao especifica.

Neste encontro, as pessoas devem se apresentar, explicar
as razoes pelas quais decidiram participar do projeto e
compartilhar livremente suas histérias e narrativas
pessoais e de mobilizacao. Isso visa gerar mais empatia,
reconhecimento e até admiracao entre os integrantes. A
utilizacao de dinamicas que estimulam esse tipo de
interacao é interessante para evitar que a dinamica se
assemelhe muito a um formulario ou inquérito.

Acordos coletivos

Podem ocorrer acordos ja no primeiro encontro, mas
basicamente, aqui se definem os compromissos do grupo
e de cada pessoa presente. E importante que esses
acordos sejam coletivos, sendo propostos pelos
participantes, como pontos que consideram relevantes
para o relacionamento no grupo.
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Esses acordos envolvem respeito e escuta quando alguém
fala, limites de tolerancia para atrasos ou auséncias,
definicdo das funcoes de cada um dentro do grupo,
respeito as diferentes opinioes e quaisquer outros acordos
que sejam necessarios, Como uso e preservagao do espaco
ou duracao dos encontros, por exemplo.

Ferramentas de moderacao de debate sao muito uteis,
pois facilitam o processo de definir regras basicas de
comunicagcao. A Minha Campinas também utiliza um
"objeto de fala", um item com significado para o grupo,
gue é passado para a pessoa que deseja falar, enquanto as
outras prestam atencao. Vocé pode saber mais clicando
aqui. O objeto é passado em circulo ou para quem levanta
a mao para falar, dependendo da situacao. Ele
proporciona que todas as pessoas possam falar e ouvir
com tranquilidade.

Neste encontro, apresenta-se a metodologia do "objeto de
fala". Além disso, caso exista algum documento ou
contrato que formalize um compromisso de cada
individuo com a formacao, ele deve ser entregue e
assinado nesse momento, reforcando a presenca e
participacao de todos. A Minha Campinas hoje utiliza um
acordo assinado, pois fornecemos uma ajuda de custo
para os participantes, a qual s6 pode ser garantida a partir
de um compromisso firmado.
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https://medium.com/educa%C3%A7%C3%A3o-fora-da-caixa/objeto-da-fala-df942f838679#:~:text=Um%20objeto%20da%20fala%20%C3%A9,exerce%20a%20fun%C3%A7%C3%A3o%20de%20escutar.

Aprofundamento Politico

Para se engajar em politicas publicas, € muito importante
compreender como a politica é conduzida. Qual é a
competéncia de cada um dos trés poderes? Quais sao as
funcoes da politica nas esferas federal, estadual e
Mmunicipal? Como um cidadao comum pode influenciar
essa politica?

Somente assim € possivel mapear as questoes que estao
sob controle de esferas mais proximas ao publico,
frequentemente aquelas que a prefeitura supervisiona e,
portanto, em que os tomadores de decisao sao mais
acessiveis.

Neste ponto, deve ficar evidente a dificuldade de atuar
em questoes que sao culturais ou estruturais, as quais
fazem parte da esfera federal ou que nao tém o apoio do
publico em geral. Nao que seja impossivel influenciar
questoes federais, por exemplo, mas o governo federal é
muito mais inacessivel.

A experiéncia da Minha Campinas mostrou que comecar
com uma causa mais tangivel (com maior probabilidade
de sucesso) normalmente fortalece os grupos e
individuos, levando-os a prosseguir, inclusive em outras
causas mais complexas posteriormente.
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Neste encontro, também é importante que os
participantes compreendam como um cidadao pode
promover mudancas e pressionar o poder publico
municipal.

Além disso, é relevante desmistificar a politica partidaria e
seu papel no sistema em que vivemos, pois a crencga
comum é que a politica é conduzida apenas por pessoas
corruptas que ocupam cargos no poder publico.

Metodologia de Mobilizacao Social

A Minha Campinas possui uma metodologia de
mobilizacao disponivel no Guia da Mobilizacao, na qual
estabelece critérios para priorizacao de causas e formas
de acao.

A--D
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Essa metodologia € um dos temas mais importantes a
serem abordados no programa pedagodgico, pois o
objetivo é torna-la clara e simples, de modo que possa ser
moldada e aplicada em qualquer mobilizacao futura em
que alguém do grupo decida se envolver.
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No caso da Minha Campinas, utilizamos a ferramenta
chamada URRA, que consiste em um modelo de decisao
de prioridade baseado em critérios como urgéncia,
relevancia real (evidéncias), relevancia simbdlica e
alinhamento com os valores do grupo, respeitando os
Direitos Humanos. Outros critérios podem ser adotados
de acordo com o interesse do grupo.

Essa priorizacdo € hnhecessaria, embora possa ser
extremamente dificil escolher uma causa, especialmente
em uma regiao sem acesso adequado a politicas publicas,
onde surgem muitas demandas que causam comogao
entre os participantes e a populacao local.

Apresentar casos de sucesso pode aumentar o animo do
grupo, ao mesmo tempo em que ajuda a ajustar as
expectativas em direcao a causas mais realistas.

Na pagina 21 do Guia da Mobilizagao, é possivel obter uma
visao mais ampla de como a ferramenta URRA funciona e

como aplicar essa metodologia.

U.R.R.A - Priorizando causas

| URGENCIA || RELEVANCIA ALINHAMENTO | | LUGAR

SOLUGAO

PROBLEMA

Minha Campinas | Guia da Mobilizagio B
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Sistematizacao e compartilhamento

E fundamental transmitir uma metodologia de pesquisa e
busca de informag¢des para o grupo, pois, além das fake
news (informacgoes falsas) disseminadas pelos meios de
comuhnicacao, hoticias e informagoes sobre regides
periféricas sao escassas.

A exclusao social afeta diversas areas da vida, incluindo a
histéria e a memodria desses territérios. Portanto, é
importante que o grupo diversifique as formas de obter
informacoes validas e relevantes, além de orienta-lo sobre
como identificar fontes confidaveis de informacao e
verificar as informacoes recebidas.

Métodos de pesquisa na regiao em que vivem sao muito
bem-vindos. Caso nao haja dados especificos sobre o
bairro disponivel, uma boa maneira de obter informacgoes
€ conversar com as pessoas que vivem no territorio.

Outra possibilidade é incentivar os membros do grupo a
buscar informacgoes, solicitando que cada um deles traga
noticias ou dados relacionados as possiveis causas que o
grupo pretende abordar.

Fontes de pesquisa confiaveis incluem sites do governo,
portais de noticias, jornais, servi¢os locais e conversas com
os moradores da regiao.
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O registro e o compartilhamento de informacdes sao
essenciais para garantir que o grupo tenha acesso as
mesmas informagcdes e esteja alinhado com os
acontecimentos, visando futuras tomadas de decisao.

Planejamento Estratégico

Para a decisao da escolha da causa, € necessario dedicar
bastante tempo, provavelmente mais de 2 encontros. Isso
ocorre porque, antes de tudo, é preciso avaliar cada
possivel problema com o qual se pode atuar.

Retomando, esse processo comecga levantando todas as
demandas que os integrantes do grupo conseguem
pensar, o que normalmente sao muitas. Depois, esses
problemas sao divididos por tema, tentando, durante o
processo, fundir possiveis demandas duplicadas ou muito
parecidas.

Depois disso, € aplicada a ferramenta do URRA para
verificar quais sao as causas que tém maior relevancia de
acordo com o levantamento de dados de fontes publicas
e confiaveis, maior potencial de resolucao. Também
analisamos se existe uma oportunidade para o sucesso na
resolugcao do problema, qual o impacto social que gera e
qual a motivacao das pessoas a agirem por essa causa.

Em seguida, é utilizado um meétodo de escolha coletiva.
Normalmente, o consenso entre o grupo sobre qual causa
incidir é o ideal, mas nem sempre é possivel chegar a um
consenso, portanto, outros métodos de escolha podem
ser aplicados (consentimento, onde a maioria escolhe, ou
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votacao, por exemplo), a partir de discussdes profundas e
detalhadas, a fim de que ninguém do grupo perca o
interesse e se desmotive.

E importante saber que nem sempre a causa decidida
serd@ a causa com maior impacto social, a mais
importante, a mais rapida de resolver e nem sempre sera
unanime.

Existem varios critérios que serao aplicados durante a
metodologia para observar qual a questao que faz mais
sentido para aquele grupo, nhaquelas circunstancias.

A seguir, & possivel observar algumas demandas locais
que podem surgir e ser causas interessantes de serem
trabalhadas:

Transporte publico: Servicos publicos:

aumento da frota de
Onibus, criacao de uma
linha de 6nibus
especifica, alteracao do
itinerario de linhas, etc.

asfaltamento,
melhorias em asfaltos,
calgcadas e iluminacao,
manutencao de
parques e jardins, etc.
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Residuos: problemas
de entulho jogado em
terrenos e ruas,
implementacao de
coleta seletiva,
melhoria na coleta, etc.

Cultura, esporte e lazer:
criagao ou manutencao
de espacos culturais,
academias ao ar livre,
bibliotecas
comunitarias, etc.

Campanhas diversas:
campanhas educativas
sobre diversos assuntos,
COMO acesso a servigcos
de protecao contra a
violéncia as mulheres,
questoes de saude
publica, etc.

Acessibilidade: inclusao
e espacos para PCDs,
profissionais
especializados nas areas
da educacao, saude e
mobilidade, etc.

Outras muitas pautas sao possiveis, como pedidos por
ampliacao ou criagcao de servigcos especificos para idosos,
adolescentes e centros de convivéncia, além de mais
profissionais em servicos publicos de saude, educacao e
assisténcia, bem como segurancga publica.

Esses sao pedidos complexos, pois muitas vezes sao
estruturais, mas com algumas técnicas e etapas aplicadas,
sao possiveis de alcancar. As causas possiveis sao diversas,
e esses sao apenas alguns exemplos.
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Execuc¢ao do Plano de Acao

Ter um planejamento para a execucao da mobilizagcao é
muito importante, porque agir em relacao a uma causa é
um processo que envolve diversos atores e etapas, o que
pode ficar confuso se hao houver um planejamento das
principais acoes.

A equipe deve estar muito proxima do grupo durante
esse processo de preparagao, auxiliando para que um
plano de acao seja tracado e garantindo, minimamente,
que ele seja executado por todas as pessoas e que as
tarefas sejam bem distribuidas. A partir deste encontro, o
grupo vai se tornar cada vez mais autbnomo e agir por si.

Portanto, € imprescindivel que essa parte esteja bem
compreendida pelas pessoas, para que elas entendam o
caminho e o sentido que serao tragcados.

A desorganizacao do grupo pode gerar desmotivagao, o
qgue pode ser muito prejudicial para todo o processo, com
possibilidade de sobrecarga de tarefas em outros
participantes, desalinhamento sobre o que deve ser feito
e até mesmo o abandono do projeto.

Aqui deve existir uma metodologia que auxilie a tracar os
proximos passos até poder estabelecer dialogo com o
poder publico, trazendo as demandas do grupo. Um
cronograma deve ser criado, descrevendo as proximas
etapas. Além disso, um documento de estratégia pode ser
preenchido para pensar na melhor maneira de agir.
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O grupo deve fazer um mapeamento de possiveis
parceiros para agir conjuntamente e entrar em contato
com eles, podendo ser associagoes, liderangas do bairro,
conselhos regionais e municipais, entre muitos outros.

Ve

Também deve-se compreender guem sao 0s possiveis
tomadores de decisao que tém poder para agir sobre a
causa, para poder iniciar a busca por um dialogo eficiente
direto com as esferas ou representantes do governo que
podem atender as demandas solicitadas.

Além da decisao das formas mais eficientes de acao, se
serao, por exemplo, eventos e chamamentos na regiao,
panfletagem, abaixo-assinado, passeatas, imprensa, etc., a
fim também de trazer mais visibilidade, engajamento e
maior chance de éxito para a causa.

Informacgoes mais detalhadas estao disponiveis na pagina
47 do Guia da Mobilizagao.
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No caso da Minha Campinas, oferecemos um FUNDO
SEMENTE, que é um valor disponibilizado pelo
Investidor Social para a execucao da mobilizacao. O
valor que ja foi disponibilizado é de R$1000,00 e serve
para confeccao de cartazes, camisetas para o grupo,
para deslocamento até os locais em que a mobilizacao
ira acontecer, etc. A Unica restricao € para o pagamento
de pessoas pela sua participagao, pois a participagao na
acao é toda voluntaria.

N

Esse valor pode ser utilizado conforme o grupo
decidir e deve estar vinculado a um contrato e a
prestacao de contas de como foi utilizado, o que
garante que o dinheiro esta sendo alocado na
campanha. Pode ser depositado nhuma conta criada
especificamente para isso ou na conta de um dos
participantes, desde que isso seja decidido pelo

grupo.

Normalmente, é neste encontro que o grupo comeca

a organizar orcamentos para entender melhor como
utilizar este fundo semente.

Porém, existem maneiras de fazer sem recursos
proprios financeiros. Para isso, podem ser utilizadas
parcerias locais e doacoes de pessoas interessadas, ou
usar estratégias de mobilizacao no modo online de
divulgacao, onde os recursos sao gratuitos e nao
requerem custos adicionais.
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Comunicacao

Ao longo da trilha, € muito importante fortalecer as
capacidades de comunicagao do grupo, seja ha escuta
ativa dos outros participantes e da equipe, ou na
capacidade de expor e discutir ideias de maneira fluida.

A comunicacao é um elemento essencial para disputar a
narrativa sobre um fato politico e, por isso, saber
comunicar uma causa social pode ser central para efetivar
uma vitoria.

Portanto, ao considerar o inicio das acoes praticas, o
termo comunicagao se torna muito mais abrangente, pois
nao se trata de uma tarefa secundaria, mas sim essencial.

E necessario engajar as pessoas do bairro, os tomadores
de decisao, a imprensa, o poder publico e uma grande
variedade de pessoas para que a causa obtenha éxito.

Para isso, €& importante realizar uma oficina de
comuhnicacgao, pensando na criacao de textos informativos
eficazes e em uma narrativa capaz de tocar e engajar as
pessoas. Nesta oficina, também é fundamental ensinar a
utilizar ferramentas de comunicacao, como redes sociais,
e ferramentas basicas de criacao e edicao de imagens.

Qv a
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Sao varias as linguagens que o grupo tera de acessar para
alcancar o resultado esperado, pois a agao sera realizada
no territorio, pela cidade, nas redes sociais e em todas as
midias possiveis e viaveis.

Com o plano de execucao definido, o grupo precisara
conquistar pessoas, grupos e apoio para sua causa. E
quando surge a necessidade de se aprofundar nas taticas
de comunicacgao, ou seja, pensar em como apresentar a
ideia para outras pessoas e motiva-las a participar pela
sua causa. Portanto, € recomendado um Plano de
Comunicacgao, tracando os publicos-alvo e os canais que

serao utilizados

Para que todos compreendam como podem contribuir
para isso, € muito importante convidar pessoas com
conhecimento na area (quem ja organizou grandes
campanhas ou oficinas de comunicacao e divulgacgao,
etc.) para auxiliar nessa etapa.

Coletivos ou pessoas da area de comunicagao social
podem ser parceiros nessa etapa. No desenvolvimento do
projeto, a Minha Campinas teve como parceira a OZIPA
CRIATIVA, um coletivo formado por profissionais do
audiovisual e comunicacao periféricas, que ofereceu uma
oficina de comunicacao.

Destacamos também a importancia de conteudos para
fortalecer as habilidades do grupo no manejo das redes
sociais, ja que elas tém um grande alcance, mas nem
todas as pessoas as conhecem ou sabem usa-las.
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Ainda em relacao a inclusao digital, mas nao apenas sobre
a comunicacao em geral, pode ser importante instruir os
participantes a aprenderem a criar e participar de
chamadas de video, para que possam realizar encontros e
discussoes online quando nao puderem estar presentes.
Além disso, é fundamental que alguns dos participantes
saibam fazer relatorios e atas sobre o que foi discutido
nessas reunioes, para fins de registro e compartilhamento.

- _/

Avaliacao e acompanhamento

Ao final dos encontros de formacao, inicia-se o
acompanhamento quinzenal presencial, com o objetivo
de fortalecer o grupo para agir de maneira mais
autonoma, ou seja, tomar decisdes sem a intermediacao
da equipe do projeto.

Para isso, é interessante realizar um encontro inicial para
definir um cronograma, auxiliando na distribuicao de
funcoes e metas a serem cumpridas a cada semana, a fim
de evitar a dispersao do grupo e garantir o foco no
objetivo final.

Serdo necessarias algumas reunides online e/ou
presenciais sem a equipe, portanto, o grupo deve estar
preparado para criar, relatar e compartilhar essas
reunioes, além de tomar decisoes e participar por si
préprio. E importante reforcar, neste encontro, as formas
de fazer o registro de cada reuniao, garantindo que as
informacoes nao se percam, e fornecendo assim uma
fonte confiavel das decisdes tomadas em grupo.
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Neste encontro, & interessante estabelecer pelo menos
um esboco de um cronograma até o final do
acompanhamento, mas sabendo que imprevistos e novas
etapas surgirao ao longo do caminho, o que sera revisto
durante os encontros presenciais de acompanhamento e
nas reunides entre os integrantes, levando em
consideracao também o desejo do grupo em continuar
agindo.

Celebracao e impacto social

A Celebracao é um dos passos da formacao e deve
acontecer sempre que nhecessario, para valorizar o
percurso e comemorar os aprendizados e as pequenas
conquistas, como a realizagao de uma passeata ou uma
apari¢cao na imprensa.

E importante que cada avanco que contribua para o
alcance do objetivo final seja valorizado e celebrado, pois
isso revigora as energias do grupo e refor¢ca que estao no
caminho certo.

A Minha Campinas realiza a celebracao antes da etapa de
acompanhamento. A partir do Uultimo encontro de
formacao, o grupo ganha mais autonomia e deve
organizar, executar e registrar cada encontro com menos
intervencao da equipe executora, ja que os proximos
momentos serao de acompanhamento e a equipe de
facilitacao ficara mais distante.
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Esse encerramento até agora deve ser conduzido em um
clima de celebragao e uniao, reafirmando os aspectos
positivos do projeto e avaliando areas em que ele pode
melhorar.

Celebracao final do Projeto LiderAcao 2023, da Minha Campinas, na Casa de Cultura
Fazenda Roseira em Campinas (SP).

Para além das tematicas diretas de
mobilizacao

Outras questoes devem ser trabalhadas ao longo do
caminho e conforme o plano de trabalho for decidido, tais
como:
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E fundamental fornecer instrumentos as pessoas ao longo

desse processo, de modo que possam compreender o
maximo possivel das estruturas que as marginalizam.

Dessa forma, elas estarao mais bem preparadas para se
engajar de maneira eficaz, reconhecendo-se como parte
de um determinado contexto social.

As injusticas sociais sao evidentes, e este projeto tem
como objetivo capacitar as pessoas para combater essas
injusticas e exigir que o governo atue de forma mais
democratica e abrangente. Portanto, é essencial que todo
O grupo compreenda, pelo menos em sua esséncia, por
que seus bairros, lugares de nascimento e crescimento,
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locais que frequentam e vivem, e espag¢os onde se
relacionam nao possuem os mesmos recursos que outros
territérios mais privilegiados. Isso contribui para criar um
senso de unidade e pertencimento e ajuda a alinhar o
grupo quanto as questoes e as formas de resolvé-las.
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Recursos

Uma tecnologia social se propdoe a ser de baixo custo; no
entanto, existem recursos basicos necessarios que precisam
ser supridos, bem como alguns outros que podem garantir
melhores condi¢des para os encontros. Alguns desses recursos
sao:

Uma equipe capaz de conduzir os encontros;

Um espag¢o qualificado para que os encontros
acontecam;

Recursos materiais minimos para que os encontros

sejam realizados e o conteudo seja transmitido,
discutido e compreendido com clareza; e

Se possivel, recursos financeiros para bolsas para
ativistas, fundo semente, locomog¢ao, compra de
lanches e materiais extras."

6.1 Recursos Humanos

Sao necessarias pelo menos duas pessoas facilitadoras que
tenham conhecimento para planejar e executar os encontros,
sendo educadores sociais e populares a qualificacao ideal.

O restante da equipe pode variar conforme a necessidade,
reconhecendo que cada territério e grupo traz consigo
conhecimentos e necessidades especificas.
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E fundamental que os facilitadores estejam alinhados com
técnicas de educacao que promovam um ambiente de troca e
discussoes inclusivas, afastando-se do modelo tradicional de
sala de aula. Isso é particularmente benéfico quando estao
preparados para o ensino de adultos.

Portanto, os facilitadores devem evitar o modelo classico em
gue uma pessoa detém todo o conhecimento, uma vez que a
troca de experiéncias entre os participantes e os educadores
enriguece o processo.

Educadores habituados a educacao formal ou com uma
linguagem muito académica podem encontrar desafios nessa
funcao e devem receber orientagcoes para se comunicarem de
forma mais acessivel e democratica.

Além disso, outras funcoes relacionadas a educacao,
especialmente a nao-formal, sao valiosas na preparagao e
execugcao dos encontros, agregando valor pedagodgico e
educacional ao projeto como um todo.

Habilidades profissionais nao sao suficientes; os profissionais
também devem, preferencialmente, estar envolvidos com a
realidade do territério e das pessoas envolvidas, demonstrar
uma escuta ativa, empatica e compreensiva, além de serem
capazes de se comunicar de forma simples e objetiva.

Os facilitadores também devem ter um amplo repertério de
dinamicas e atividades didaticas e participativas para estimular
o interesse e a motivacao da turma. Exemplos e referéncias de
dinamicas utilizadas pela Minha Campinas, disponiveis aqui,
podem ser utilizados para enriquecer esse repertorio.
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https://drive.google.com/file/d/1lS5Ku2vmICdJ3cySybgtuP8Ib28GvSCc/view?usp=sharing

Por fim, € importante que os participantes se identifiguem com
as pessoas que conduzem o projeto, dando prioridade a
Mmulheres, pessoas negras, individuos de realidades vulneraveis
e minorias em geral.

No cenario ideal, os facilitadores ja fazem parte do territério
onde o projeto acontece. Outras funcoes relacionadas a
educacao, sobretudo nao-formal, sao também valiosas na
preparacao e execucao dos encontros, bem como nas outras
etapas, para dar valor pedagodgico e educacional para o projeto
como um todo.

Todo o acervo material de Paulo Freire, um dos nomes mais
importantes da educacao nao-formal, pode ser encontrado no
ACERVO PAULO FREIRE aqui.

6.2 Recursos Fisicos

O principal recurso € um espaco onde o projeto sera realizado.
Para evitar custos, é possivel fazer parcerias com instituicoes
publicas e privadas da localidade, como centros comunitarios,
escolas, ONGs ou qualquer outro local adequado para a
realizagao dos encontros.

E interessante que esse espaco seja suficientemente amplo
para permitir que os participantes possam sentar em circulo,
dividir-se em grupos menores e realizar dinamicas, garantindo
assim versatilidade na aplicagcao dos encontros. Lugares
tranquilos, com isolamento de barulhos e distragcdes externas,
contribuem para a concentracao dos participantes. Além disso,
é fundamental assegurar acessibilidade para pessoas com
deficiéncia.
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Uma localizacao de facil acesso por diferentes meios de
transporte também promove uma maior participacao. Vale
lembrar da importancia de dispor de banheiros em bom
funcionamento e de um espaco para recreacao e alimentacao.

Segue abaixo exemplos de disposi¢cdes utilizadas pela Minha
Campinas:

Encontro da turma do Jd. Florence, do LiderAcao 2023, no CEU Florence (Centro de
Artes e Esportes Unificados) em Campinas (SP).

Encontro da turma do Jd. Bassoli, do LiderAcao 2023, no CRAS (Centro de Referéncia
de Assisténcia Social) em Campinas (SP).




Além disso, alguns materiais basicos podem ser muito Uteis
para a aplicacao das atividades durante os encontros. Entre
eles, é possivel citar: impressoes, como avaliacoes e materiais de
referéncia para os encontros; canetas e papel para anotacoes;
materiais para dinamicas, como cartolinas e outros artigos de
papelaria.

Caso estejam disponiveis, projetores ou notebooks para
apresentacao de videos ou slides, bem como celulares
institucionais para comunicacao com os participantes podem
ser utilizados. Ressalta-se que esses itens sao considerados
opcionais e adicionais.

Parcerias com papelarias e outros estabelecimentos locais
podem ser exploradas para obter esses recursos a precos mais
acessiveis, contribuindo para reduzir os custos.

6.3 Recursos Financeiros

Além dos materiais fisicos e recursos humanos, ha outros custos
a serem considerados, como deslocamento e custos
relacionados ao café e materiais utilizados, além da
possibilidade de haver uma bolsa ativista e também um fundo
semente.

E fundamental ressaltar que quanto mais recursos a equipe ou
grupo conseguir captar, maior sera a amplitude das atividades
em cada reuniao e mais abrangentes serao os apoios e
incentivos oferecidos aos participantes.

Caso exista uma bolsa de incentivo, € necessario calcular
quantas podem ser oferecidas e por quanto tempo, garantindo
gue os beneficiarios as recebam conforme o acordado.
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Atualmente, além da bolsa de incentivo no valor de R$ 200,00
por més, a Minha Campinas oferece um fundo semente no valor
de R$ 1.000,00 para que a acao escolhida tenha recursos para
suprir necessidades basicas como impressoes de abaixo-
assinados, panfletos, faixas, locomocao e alimentagcao dos
participantes em acoes externas ao projeto e ligadas a acao,
impulsionamento de posts, etc.

Todas essas consideracdées devem ser incluidas em um
planejamento financeiro inicial, que deve ser elaborado antes
do inicio das atividades.

6.4 Possibilidades de Captacao de
Recursos

Para conseguir suprir a necessidade de recursos, a maneira
mais eficiente que encontramos &, primeiramente, ter o projeto
bem escrito, com todas as suas singularidades e um calculo de
custo, para gue possa ser inscrito em editais e/ou apresentado
para empresas e fundos filantropicos e sociais.

Para isso, deve ser feito, antes de tudo, um orcamento
detalhado dos custos que vao existir ao longo do projeto, para
que seja nitido qual o valor a ser captado. Feito isso, algumas
op¢oes que a Minha Campinas indica sao:

Site da ABCR e PROSAS, pois neles sao
divulgados diversos editais, além de ser uma
boa referéncia de informacgodes sobre a area de
captacao de recursos;
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Apresentacao do projeto em empresas e
fundos filantropicos e sociais, sobretudo da
regiao, oferecendo uma contrapartida para as
mesmas, valorizando assim o projeto e
aumentando as chances de que elas invistam;

Financiamento coletivo, que pode ser feito no

s 1_ boca a boca ou através de plataformas como

’ \ 3 Catarse e Vakinha, que sao excelentes opc¢oes.

"m » Existem muitas outras plataformas deste tipo
| ( -

e nelas muitas vezes é possivel encontrar boas
explicacoes de como fazer financiamento
coletivo; neste caso, a ampla divulgacao do
projeto e seu objetivo serao imprescindiveis.

Maneiras classicas de arrecadacao de fundos,
como rifas e eventos, sao formas bastante
eficientes e simples de executar para
conseguir parte ou a totalidade dos recursos
necessarios.

Existe também a possibilidade de colocar em pratica os
potenciais dos individuos ou da propria organizacgao, utilizando
trabalhos que ja sao feitos no territério ou pelas pessoas
participantes, para que o projeto cubra seus proprios custos.

Diversas vezes, tecnologias sociais sao subsidiadas pelo proprio
grupo, através de oficinas de geracao de renda ou da producgao
de bens de valor que os participantes ja saibam produzir,
muitas vezes frutos de trabalhos manuais. Sao exemplos
simples como a producao de chaveiros, bordados e alimentos
como salgados, bolos e trufas.
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Porém, esse conceito pode ser expandido conforme a realidade
do territério e das pessoas presentes. E possivel também, em
alguns casos, chegar a um misto de duas ou mais opgoes
dentre as citadas acima.
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CERTIFICADO

19 D JUNHO DE 2071

Cronograma

O tempo de execucao pode variar
dependendo de outros fatores, como
recursos, disponibilidade de tempo,
profundidade dos conteudos, etc.

No entanto, desde o planejamento até
a conclusao do projeto, pode ser
considerado de 6 a 8 meses, e a forma
mais simples de dividir esse tempo é
em 3 etapas:

Planejamento, divulgag¢ao no
territorio e escolha dos
participantes (2 meses)

Encontros (de 4 a 5 meses ou de
10 a 15 encontros, que podem
incluir os acompanhamentos)

Acompanhamento do grupo
(de 2 a 3 meses)




7.1 Planejamento

Neste periodo estao contidas as seguintes etapas:
Formacgao da equipe ou dos facilitadores;
Escolha do territorio e o espaco em que os encontros
acontecerao;
Evento de imersao (se houver);
Inscrigcoes;
Selecao dos participantes;
Programacao da trilha de formacao.

Para adaptar o LiderAcao, é importante analisar diversos
fatores uUnicos da equipe que vai executa-lo, do territério
em qgue acontecera, dos participantes que serao
selecionados e das possiveis causas que tenham impacto
nesse ambiente.

Aqui compartilhamos as experiéncias que deram certo
para a Minha Campinas. No entanto, entendendo as
diversas realidades possiveis, € importante alinhar com a
equipe qual o objetivo no seu contexto, além de conhecer
profundamente as diversas capacidades de cada um e
prepara-los da melhor maneira para possiveis imprevistos
ou situacgoes unicas que possam surgir.

Também é importante discutir e pensar em uma
formacao para dar conta de transmitir uma metodologia
de mobilizacao social, fortalecer vinculos entre os
participantes, entender de maneira democratica o
territorio e ajudar o grupo a usar ferramentas que possam
fortalecer suas mobilizagdées (como a criacao de abaixo
assinados, o uso de redes sociais, etc.)




Mensuracao
Avaliacao
Impacto

E parte fundamental de qualquer acido
organizada avaliar se seu objetivo esta
sendo alcancado e se de fato esta
conseguindo impactar positivamente
nha realidade.

No caso do LiderAcao, o objetivo é
garantir a participacao na politica
através da construcao, com um grupo
de pessoas, de uma campanha de
mobilizacao popular para a incidéncia
em politicas publicas municipais.

Para isso, foram criados alguns meios
para avaliar o alcance desse objetivo.

B

|11
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8.1 Dialogo com o poder publico

O objetivo de todo o processo é ensinar formas de
estabelecer um dialogo com o poder publico, para que as
demandas de uma regiao sejam ouvidas - este é o
impacto final do projeto.

Garantir o dialogo com o poder publico é mais
importante do que a resolucao da causa, por duas razdes
principais:

Porque é um aprendizado essencial de que
>>> as demandas da comunidade precisam ser
apresentadas ao poder publico para que
possam influenciar as politicas publicas.
Assim, quaisquer causas que surjam podem

ser discutidas e expostas para os politicos,
profissionais e esferas responsaveis;

Porque muitas vezes o processo de resolucao
€ mais longo do que o projeto, e os resultados

diretos s6 serao visiveis posteriormente.

Portanto, uma das principais questoes a ser avaliada é se
o grupo foi capaz de identificar quais eram as esferas do
governo que poderiam atuar sobre a questao escolhida e
fazer com que estas ouvissem diretamente as demandas
propostas.

Este impacto pode ser medido observando se foi
estabelecido esse dialogo e se o mesmo foi eficaz,
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por exemplo, se um abaixo-assinado foi devidamente
protocolado, uma reuniao agendada, a participagcao em
uma comissao da Camara de Vereadores que discuta o
tema, ou se a pessoa com poder de decisao sobre a causa
foi acionada, entre outros indicadores.

Esses dados sao coletados por meio da observacao do
ocorrido e pelo relato dos participantes.

8.2 Impacto na vida dos participantes

O impacto na vida dos participantes também é um
parametro a ser avaliado como indicador de sucesso e
esta diretamente relacionado a capacidade de
mobilizacao, abrangendo questoes como:

e Conhecimento adquirido durante o processo;

e Possibilidade de formagcao de um coletivo entre os
participantes;

e Capacidade do individuo de formar outros grupos e
coletivos;

e Capacidade de criar e se envolver em novas
campanhas e lutas politicas;

e Capacidade de se tornar influenciador em seus
circulos sociais e disseminador de conhecimento;

e Outros.

Essas questoes dizem respeito ao impacto processual do
projeto e, embora sejam dificeis de medir em sua
totalidade, podem ser observadas durante o processo e
apos sua conclusao, por meio de avaliagdes sobre o
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conhecimento e as habilidades de cada participante, bem
como avaliagoes que meg¢am o interesse em se envolver
em novas campanhas, participar de novas formacoes e
até mesmo ingressar na politica institucional dali em
diante.

Esses dados sao coletados por meio de observacao e da
aplicacao de instrumentos simples de avaliacao.

O mais importante é que os integrantes do grupo avaliem
suas proprias capacidades, incluindo a capacidade de
mobilizar pessoas, envolver o territério, compartilhar
conhecimentos, ouvir opinides diversas de forma
democratica, reunir grupos e rodas de discussao, como
assembleias, sintetizar resolucoes coletivas e, de maneira
geral, se comunicar.

O dominio das ferramentas necessarias para a
comunicacgao entre os integrantes e entre eles e possiveis
aliados, como redes sociais e as ferramentas tecnoldgicas
relacionadas a elas, também pode ser avaliado.

No mundo atual, o uso minimo dessas redes é necessario
para atingir um publico mais amplo, o que é essencial
para pressionar o governo e envolver a midia local.

Um exemplo de como a Minha Campinas mediu a
percepcao das pessoas participantes sobre si mesmas
pode ser visto aqui. E importante observar que, muitas
vezes, as pessoas se avaliam de forma mais critica no final
do projeto do que no inicio, pois conseguem ter uma

nocao melhor do que sabem e do que nao sabem.
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https://docs.google.com/document/d/1fTxHnk8ihTRtdL5WXoCnnbjScfkSrWjKN66TqR6NAU8/edit?usp=sharing

Acreditamos que essa ferramenta pode ser analisada com
a compreensao desse viés, mas que outras ferramentas
devem ser utilizadas complementarmente as
mencionadas acima.

8.3 Avaliacao das condicoes oferecidas
no projeto

Foram realizadas avaliagoes em todos os encontros, tanto
com os profissionais quanto com os participantes. Essas
avaliacdes, em geral, foram curtas e simples, medindo a
satisfacao dos participantes e profissionais, o conforto e a
integracao do grupo, bem como a compreensao dos
conteudos discutidos.

Lembrando que o objetivo nao foi medir, como em uma
prova tradicional, a compreensao do conteudo por parte
dos participantes, mas sim a sua prépria percepcao de
aprendizado, crescimento, participacao e compreensao.

Portanto, essas métricas sao mais voltadas para avaliar o
projeto, seja em sua capacidade de transmitir conteudo
ou de fazer com que os integrantes se sintam
participantes e envolvidos. Um exemplo da avaliagcao
basica que a Minha Campinas utiliza pode ser visto aqui.

8.4 Formacao de coletivos

A possibilidade de que um coletivo se forme durante o
projeto pode ser entendida como um parametro de
sucesso, apesar de nao ser o objetivo do mesmo, visto que
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compreendemos que esse € um processo organico.

A formacao de um coletivo de mobilizacao reune grande
parte dos aprendizados, ferramentas e técnicas
adquiridas durante os encontros.

Existem casos de sucesso desse tipo, dos quais
destacamos o Mobiliza Satélite, criado durante um
processo de formacao do LiderA¢ao na regiao noroeste de
Campinas.
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https://www.instagram.com/mobilizasatelite/

Conclusao

A Minha Campinas reconhece a importancia de
apresentar de forma concisa a metodologia
empregada, especialmente para profissionais e lideres
de organizagoes sociais, coletivos e Organizacoes da
Sociedade Civil (OSCs).

Nosso compromisso reside na promoc¢ao da inclusao
das comunidades menos privilegiadas nos processos
decisorios relacionados a cidade.

Capacitando ativamente individuos e grupos locais na
formulacao e implementacao de politicas publicas,
contribuimos para a construcao de sociedades mais
justas e democraticas, onde as necessidades e
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aspiracoes das margens sdo devidamente consideradas. E
com a participacao popular que é possivel promover a
igualdade, a diversidade e a cidadania ativa, fortalecendo
a coesao social e impulsionando o desenvolvimento
sustentavel em areas historicamente negligenciadas.

Este documento nao busca apresentar uma solucao
definitiva para os problemas sociais, mas sim
compartilhar um caminho que tem se mostrado eficaz e
benéfico para a cidade de Campinas.

O aprendizado constante, proporcionado pelas trocas
Mmutuas e pela melhoria continua deste projeto, faz parte
integrante do nosso processo de alcan¢ar por meio da
mobilizacao popular uma sociedade que atenda
plenamente os direitos e necessidades da populacgao.

Estamos abertos a ouvir outras experiéncias e prontos
para esclarecer quaisquer duvidas que vocé possa ter.

Juntos, podemos continuar a fortalecer o impacto
positivo que as organizacoes sociais e coletivos tém sobre
as comuhidades que servem e, assim, construir um futuro
mais inclusivo e sustentavel.
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ADENDO1 - FUNC}()ES QUE PODEM
AJUDAR NO PROJETO

1 - Profissionais de marketing, midia, divulgacao: Para
pensar as estratégias de divulgacao das inscricoes e
produzir os materiais necessarios, como cartazes,
panfletos e posts nha internet.

Porque uma das etapas que pode ser bem complicada
em alguns territorios € a inscricao e participacao das
pessoas e, para isso, produzir uma comunicacao visual
que chame atenc¢ao do publico pode ajudar muito.

Outra funcao positiva deste profissional é fortalecer o
projeto social através de sua divulgacgao, ja que em muitos
casos um desafio que projetos sociais encontram é a sua
divulgacao para o publico geral, que é importante para
inspirar novos projetos, conseguir mais participantes e até
para a captag¢ao de recursos.

2 - Profissionais de administrativo-financeiro: Para que
os envolvidos no processo sejam remunerados. Mesmo
em outros casos, em que todas as fung¢oes sao voluntarias,
o projeto ainda tera um investimento financeiro, que deve
ser baixo, porém existe.

Os materiais usados nos encontros, alimentacao,
transporte e a possivel bolsa de incentivo caso haja, assim
como para os recursos usados para executar a
mobilizacao que sera feita também tem um custo,




portanto pode ser muito util ter uma pessoa
especializada para fazer os pagamentos, compras,
controlar o dinheiro e organizar planilhas de gastos,
podendo ser alguém a parte do projeto ou do proéprio
nucleo de educadores.

3 - Captacao e distribuicao de recurso (sustentabilidade
financeira): Para custear o projeto, mesmo que este nao
exija grande investimento financeiro.

Como descrito, algumas formas de fazer essa captacao
sao através de doacgodes, escrevendo o projeto em editais e
através de financiamento coletivo, por isso, ter um
profissional alocado para essa funcao, pelo menos
parcialmente, pode ser o diferencial para obter éxito, pois
sao atividades que demandam bastante tempo. Um
profissional alocado para essa funcao auxilia que os
outros envolvidos possam focar na execucao da formacao.

4 - Suporte tecnoldgico (TI): Para ajudar a organizar
planilhas, usar projetores nos encontros (caso seja
necessario), criar repositorios de material online e auxiliar
no registro e nas atas dos encontros.

Algo bastante simples, alguém que tenha o
conhecimento necessario basta, portanto se algum dos
outros profissionais tiver esse conhecimento pode
executar fung¢des quando surgirem, porque sao bem
pontuais.




5 - Profissionais de recreacao infantil: Para poder
acompanhar as criancas durante os encontros se for
possivel, entendendo que a maioria das pessoas que
costuma se engajar no projeto, pela nossa experiéncia,
sao maes em condicao de vulnerabilidade, por isso
frequentemente ficam obrigadas a levar os filhos com
elas e acabam nao conseguindo dar atencao total aos
encontros.

Uma pessoa com facilidade com criangcas ou um espaco
em que as criancas possam ter entretenimento podem
funcionar caso nao seja possivel alguém especializado.

6 - Moderadores de debate: Para ajudar a equipe a se
comunicar com os participantes e também para oferecer
ferramentas para que os participantes se comuniquem
entre eles.

Nao precisa ser um profissional da area, pode ser alguém
com conhecimento em técnicas de moderacao ou que
seja acostumado a ministrar rodas de conversa como
educadores sociais.

Em um dos primeiros encontros é interessante discutir
sobre como serao conversados e debatidos os assuntos e
qguais serao as regras de convivéncia durante todo o
projeto, € muito util ter um profissional especializado em
moderacao de debate durante esse encontro.




7 - Pedagogo: Para construcao e revisao da trilha de
formacao. Ter um pedagogo, sobretudo especializado em
andragogia (ensino de adultos) facilita a revisao da trilha,
porque ele pode avaliar se a mesma se encaixa num
modelo funcional de desenvolvimento pedagdgico.

Ter essa pessoa para revisar antes ou durante os
encontros vai potencializar a formacao e facilitar para que
todas as pessoas possam compreender os conteudos
discutidos.

8 - Analistas de processo: Para analisar, adaptar e
melhorar o projeto a cada etapa. Também uma
especialidade com menor importancia, mas que ainda
assim pode ajudar bastante, a analise de processo é
importante porque o projeto é adaptavel, ou seja, ele se
transforma conforme as circunstancias, exigindo
observacao constante da forma como fazemos as coisas e
pensando em melhorias para elas.

Qualquer pessoa presente no processo pode discutir
sobre como aprimora-lo, porém alguém com
especialidade neste tipo de analise tem mais eficiéncia
em observar de fora cada etapa e aumentar sua eficiéncia.

9 - Profissionais voltados para acolhimento psicolégico:
Para auxiliar a equipe em como lidar com situagcodes
individuais dos participantes.

Nao precisam estar presentes nos encontros, mas podem
oferecer “consultoria” de como abordar certas questoes




pessoais que surgem na vida dos participantes, além de
como agir quando alguém esta passando por situacoes
que dificultam sua participa¢ao no projeto.

Esse profissional pode ser chamado também para um ou
dois encontros com o grupo, para falar sobre saude
Mmental e ouvir os participantes, caso a equipe do projeto
detecte essa necessidade.

No entanto é importante entender que nao é a funcao
deste projeto fazer acolhimento psicoloégico, entao a
funcao deste auxilio seria amenizar as complicagdes e
ampliar a presenca e participagao dos integrantes do

grupo.

ADENDO 2 - MATERIAIS
EXTRAS

Dicas para variacao dos Check-Ins (pag. 264)

Liviro Comunicacao Nao Violenta , Marshall Rosenberg_

Guia da Mobilizacao 2023 (digital)

Banco de dindamicas

Avaliacao de habilidades
Avaliacdo dos encontros “
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