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PRIMEIROS PASSOS PARA CRIAR UMA ONG

1. INTRODUGAO

Apesar das dificuldades — burocraticas, de capital humano e de recursos —, o Brasil tem uma
das maiores concentragdes de organizagfes sociais do mundo, sejam essas organizagoes da
sociedade civil de interesse publico (Oscips) ou organizac@es ndo governamentais (ONGs),
empresas sociais, cooperativas, fundagGes corporativas ou grupo de base e coletivos.

Estar na area social € um pouco de tudo: gratificante, ousado, inspirador, dificil. Nesse ambiente
de altos e baixos, nem sempre é simples colocar projetos sociais de pé. A boa noticia é que ha
servicos como 0s da Ink que tornam o processo menos penoso e mais rico, aumentando as
chances de geracao de valor nas organizagdes sociais.

A Ink é parceira das organizagdes ndo governamentais. Desde 2011, nds trazemos a forga da
inovacao e da profissionalizagcao para o setor social brasileiro. Projetos mais estratégicos e de
alto impacto, gerenciados por profissionais altamente capacitados e certificados
internacionalmente € a nossa maior conquista.

Neste e-book, compartilhamos com vocé um pouco do nosso conhecimento e trazemos as dicas
para quem esta a caminho de fundar uma ONG. Muitas pessoas tém duvidas sobre o que € uma
organizagcdo ndo governamental (ONG), como crid-la e quais sdo os tipos de organizagdes
existentes no Brasil e suas obrigacdes legais.

Pensando em ajudar essas pessoas, nos escrevemos este e-book, com o objetivo de ajudar nos
primeiros passos para a criacao de uma ONG, agilizando, assim, o processo de abertura e dando
mais clareza para as opg0es que vocé tem na hora de estruturar sua organizagao social. As
respostas completas vocé encontra aqui!

Esperamos que o material seja util.

Boa leitura!
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Compartilhe este material com seus amigos.

2.0 QUE E 0 TERCEIRO SETOR?

Assim como em todos os paises do mundo, a sociedade brasileira € composta por trés setores.
Comecando pelo terceiro, o terceiro setor desempenha um importante papel dentro da sociedade,
pois atua como promotor de desenvolvimento social. Vejamos um por um:

e Primeiro setor: governo

0 governo é responsavel pelas questdes sociais de cunho coletivo; ou seja, é responsavel pela
administracao dos recursos da sociedade. 0 governo se organiza mediante arranjos institucionais
que coordenam e regulam as suas atividades dentro e fora dos limites da sua esfera.

Fazem parte deste primeiro setor as prefeituras e as suas secretarias, 0s governos estaduais e
as suas secretarias, a presidéncia da republica e todos os ministérios. Cabe ao primeiro setor
realizar ag0es que garantam a salde, a educagao, a segurancga e a cultura de toda a sociedade.

A proliferagao de relagdes entre o governo e 0 chamado terceiro setor, na execugao de politicas
publicas é apontada como uma mudanga crucial nas formas de agao governamental, colocando
desafios em relagdo a gestao e coordenacao das atividades governamentais.

Anote!

Francisco Gabriel Heidemann, estudioso com experiéncia na area de Administracdo, com énfase
em teoria de administragdo publica, politicas publicas, ética em administragao publica, afirma que
as ONGs sao também agentes de politicas publicas. Segundo ele, “Terceiro Setor” & 0 nome dado
para o esforgo de um bem publico por agentes nao governamentais, mas distinto do setor

empresarial do mercado. Trata-se, portanto, do setor produtivo publico nao-estatal.
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e Segundo setor: empresas privadas

0 segundo setor é reservado a todas as empresas que geram lucro. Estas empresas privadas sao
responsaveis pelas questoes individuais e sao constituidas a partir de diversos objetivos, sendo a
obtencao do lucro o objetivo principal.

e Terceiro setor: organizacoes nao governamentais sem
fins lucrativos

0 terceiro setor surgiu a partir das dificuldades do Estado em gerir as demandas sociais e tem
como objetivo gerar servigos de carater publico, visando o desenvolvimento social para suprir as
deficiéncias dos governos no atendimento de suas responsabilidades.

O terceiro setor se utiliza dos recursos privados para fins publicos e também de verbas publicas
para promover atividades que produzam melhorias na qualidade de vida da populagao. Ou seja, 0
terceiro setor utiliza recursos advindos da formalizagao de parcerias com empresas, obtengao
recursos publico, captagao externa e servigos prestados. Isso faz do terceiro setor uma alternativa
eficiente para mobilizagdo de recursos e ampliagao das iniciativas de interesse publico na
promocao da solidariedade social.

0 terceiro setor é composto por associacoes e fundagdes, que sdo organizacoes que devem ter 0s
seguintes requisitos: ser ndo governamental; nao ter fins lucrativos; ser legalmente constituida; e
ter como requisito primordial a prestagao do bem comum.
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PRIMEIROS PASSOS PARA CRIAR UMA ONG

Todos os termos utilizados — ONGs, institutos, organizacfes, negocios sociais — sdo, em termos
juridicos, ou uma associagao ou uma fundagao. A Unica excegao € um negocio social, que pode ser
tanto uma empresa como uma ONG.

Associacao X Fundacao

As associagdes sao uma unido de pessoas que se organizam com o objetivo de promover agdes
para atender a sociedade ou lutar por uma causa nos ambitos cultural, esportivo, politico ou
beneficente. Diferentemente das associagdes, que estao centradas nas pessoas, as fundagdes
sdo constituidas a partir de um patrimonio, que servird para dar sustentagao as causas
beneficentes, devendo ser administrada por um Conselho de Curadores, um Conselho Fiscal e uma
Diretoria. De acordo com a lei, as fundagdes podem ter fins culturais, religiosos, morais ou
assistenciais.

Historicamente o terceiro setor promove agoes em defesa do meio ambiente, mas vem ampliando
Sua abrangéncia a partir das necessidades e dos desejos da populagao, atuando, por exemplo, nos
seguintes temas:

v" Atendimento a criangas e jovens em situagdo de risco pessoal e social;
v' Atendimento médico e odontolégico;
v" Mobilizagao de recursos financeiros;
v Campanhas educacionais;

v' Eventos culturais;

v" Promogao dos direitos humanos.
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Tradicionalmente as acOes do terceiro tinham cunho assistencialista e imediato, porém em
fungcao do aumento da complexidade das demandas sociais, do maior rigor nos critérios de
constituicdo e obtencao de recursos, as organizagoes do terceiro setor precisaram se adaptar e
se profissionalizar. Esse processo de profissionalizagao vem sendo acelerado pelos negocios
sociais, gue imp8em um ritmo mais acelerado ao setor.

Nos ultimos anos, houve um aumento na busca por capacitagao pelos profissionais envolvidos
na gestao das organizagoes engajadas em projetos sociais. Isso se da em funcao da necessidade
de aliar as caracteristicas do terceiro setor a gestao eficiente do segundo setor.

Cada vez mais profissionais buscam melhor capacitagdo em temas como: adequacdo de
conformacoes juridicas; planejamento, avaliagao e monitoramento do trabalho; desenvolvimento
das atividades conforme a estrutura do gerenciamento de projetos; ampliagao e diversificagao
da captacao de recursos; comunicacgao externa eficaz e avaliagao e qualidade dos resultados.

Voceé sabia?

E comum a Ink ser reconhecida pelo mercado como uma ONG. Mas a Ink no & uma ONG! A Ink é
uma empresa social, responsavel por prestar servicos de gerenciamento de projetos para as
organizacgoes do terceiro setor.

A Ink & a maior replicadora das metodologias de gestao de projetos sociais Project e Program
DPRO por meio dos noss0s cursos virtuais, presenciais e /n company. Aplicamos essas
metodologias, também, além de outras, nos projetos sociais que gerenciamos em fundagoes e
organizag0es sociais.

3. TIPOS DE ONGS
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Existem diversos tipos de ONGs, e todas sao organizagoes advindas da sociedade civil organizada,
com a finalidade de ajudar, dar suporte e administrar recursos publicos e privados, gerenciando
programas e projetos sociais de interesse publico.

As ONGs se estrutura e desenvolvem suas atividades conforme o foco de interesse, objetivos
e abrangéncia em diversas areas, tais como: assisténcia social; cultura; saide; meio ambiente;
desenvolvimento e defesa de direitos; habitagao; educagao e pesquisa.

Antes de criar uma ONG, os seus idealizadores precisam definir e responder as seguintes
perguntas:

v" Qual problema social queremos enfrentar?
v" Que recursos (fisicos, financeiros e humanos) precisaremos dispor?

A partir das respostas a essas perguntas, deve-se definir que tipo de ONG serad necessaria para
atingir os objetivos almejados. O formato escolhido faz diferenga. Por isso, avalie bem qual estilo
e fungao de organizagao vocé deseja criar.

Atencao!

Em 2014 aprovou-se uma nova lei nacional, o Marco Regulatorio das Organizagoes da Sociedade
Civil (Lei no 13.019/2014), que definiu regras mais claras para nortear as relagdes de parceria
entre 0SCs e poder publico, definindo regras de transparéncia e acesso a informacgao. Com a
instituicdo do Marco Regulatério, as ONGs passaram, ent&o, a ser chamadas de 0SCs (organizagao
da sociedade civil).
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Conforme sua estrutura e o forma como sdo administradas, os diversos tipos tém denominacdes
diferentes. Conheca a seguir:

FUNDAGAD

Criada a partir de um patriménio doado por uma pessoa fisica, uma familia ou uma empresa — seja
essa doacdo em vida ou através de testamento. O bem é transferido através de uma escritura
publica, validada sua constituigcao pelo Ministério Pablico Federal.

ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

Criadas a partir da associagdo de duas ou mais pessoas que, por manifestacao da vontade, se
unem em torno de um objetivo e interesse sacial e formalizam a finalidade da associagao através
de um Estatuto que, ap6s ser aprovado em Assembleia, sera registrado em Cartério.

A OSC deve ser registrada como se fosse uma empresa, constituindo CNPJ, junto a Receita Federal
e todas as demais formalidades nos diversos 6rgaos Federal, Estadual e Municipais.

COOPERATIVA

As cooperativas também sao associagfes sem fins lucrativos, que se unem com o objetivo de que
Seus servicos sirvam aos seus associados. Formalizam sua unido atravées de uma assembleia
constitutiva, que deve ser registrada em cartario.

INSTITUTO EMPRESARIAL

Criadas por empresas privadas com o objetivo de operar acdes de responsabilidade social
corporativa ou filantrépica. Sao fundacfes ou associagdes juridicas.
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0SCIP

A organizacao da sociedade civil de interesse publico € uma associagao que recebe este
titulo/certificado do Ministério da Justica do Brasil, pelo reconhecimento de sua idoneidade na
conducao de sua finalidade, como uma organizagao nao governamental, sem fins lucrativos, que
desenvolve e gere programas e projetos sociais.

Este certificado credencia a associagao tanto para firmar convénios e parcerias em todos 0s niveis
de governos e 6rgdos publicos (federal, estadual e municipal) quanto para receber doag@es de
empresas privadas que poderdao desconta-las em seus impostos de renda. Os dirigentes das
0SCIPs podem ser remunerados.

0S

Uma organizagao social € uma pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, nas quais
suas atividades se destinam a cultura, ao ensino, a pesquisa cientifica, a saude, ao
desenvolvimento tecnolégico, a protecao e preservagcdo do meio ambiente. Essas recebem
determinados beneficios do poder publico (dotagdes orgamentarias, isencgdes fiscais, etc.).

Atencgao! OrganizagOes sociais sao diferentes de organizagGes da sociedade civil de interesse
publico. OrganizagGes sociais sao diferentes de organizagao da sociedade civil de interesse
publico. As organizagOes sociais sao idealizadas para substituir o Estado, por isso firmam
contratos de gestao e sua qualificacdo é ato discricionario (ndo ¢ a lei que estabelece requisitos).

ENTIDADE BENEFICENTE DE ASSISTENCIA SOCIAL

Denominada CEBAS (Certificagdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social), e
recebem um certificado do poder publico federal por atuarem na assisténcia soc]
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servicos nas areas da saude, educacao e assisténcia social. Sdo isentos de contribuicao para a
seguridade social (INSS) e podem celebrar convénios com o poder publico e outros beneficios.

NEGOCIO SOCIAL

Sao empresas privadas que gerenciam seus negocios para a obtencdo de lucro. Em seu objeto
social, direcionam suas atividades para oferecer solugoes para problemas social, gerando impacto
positivo.

Distinguem-se das empresas puramente lucrativas, pois possuem o lucro como meio e 0 impacto
como fim. Nao existe, porém, uma legislagao especifica no Brasil para a constituigao deste formato
de empresa, sendo sua formalidade constitutiva € como uma empresa comercial como as demais.

Um pouco de histdria

0 governo Fernando Henrique Cardoso criou trés novas modalidades de organizagcdo para a
Administragao Publica Federal, que sao: as Agéncias Reguladoras, as Agéncias Executivas e as
OrganizagOes Sociais. Essas modalidades fazem parte da diretriz “publicizagao” do Plano Diretor
do governo Fernando Henrigue. A “publicizagao” constitui uma variedade de flexibilizagao baseada
na transferéncia para organizagdes publicas nao-estatais de atividades ndo exclusivas do Estado,
sobretudo nas areas de saude, educagao, cultura, ciéncia e tecnologia e meio ambiente.
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4. COMO MONTAR UMA ONG:

Através de recursos de empresas privadas e recursos publicos, as ONGs implementam acoes junto
a sociedade em diversas areas para promover 0 bem social, suprindo as deficiéncias do poder
publico. Estas organizagfes devem funcionar legalmente, com registro em cartério, CNPJ e
registro estadual.

Nesse capitulo, vamaos explicar 0s primeiros passos necessarios para constituir uma associagao
ou fundagao, os tipos mais comuns de ONGs.

ASSOCIAGAD

Formada por um grupo de pessoas e regida por um Estatuto Social, tendo ou ndo capital para sua
abertura, suaconstituicdo se da pela manifestagdo da vontade de, pelo menaos, duas pessoas que
objetivam associarem-se e, assim, constituem um contrato que deve seguir 0s pressupostos de
validade do negécio juridico (CC, art. 104), queséo:

v’ Agente capaz: ter pelo menos 18 anos de idade e nenhuma restrigao legal ao
exercicio de seus direitos;

v" (Objeto licito, possivel, determinado ou determinével;

v Forma prescrita ou ndo defesa em lel.

Apds estabelecido contrato, deve-se seguir 0 passo-a-passo abaixo para oficializar a formagao da
Associagao:

v
v
v
v
v
v
v

Elaborar a proposta de Estatuto;
Fazer uma assembleia com 0s associados para aprovagao do Estatuto;
Registrar o Estatuto em Cartorio;

Realizar Inscrigdo na Receita Federal para obtencao do CNPJ;
Registrar no INSS;

Registrar na CEF para FGTS;

Registrar na Prefeitura;
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v’ Registrar na Secretaria da Receita Estadual, obtendo a Inscricao Estadual;
v' Registrar 0s funcionarios, se houver, junto a Delegacia Regional do Trabalho.

Para ter um pouco mais de detalhe sobre como criar sua primeira Associacao, baixe o material
completo que elaboramos sobre o tema clicando agui.

FUNDAGAOD

Formada por um Instituidor, pessoa fisica ou juridica, que devera indicar um patrimonio para sua
formacao. Deve-se seguir 0 passo-a-passo abaixo para oficializar a cessdo do patriménio e
formacao da Fundagao.

v’ Efetuar escritura pablica em cartério do bem para constituicdo (bem doado em vida ou
através de testamento);

v" Permitir fiscalizagao da transagao por parte do Ministério Pablico;

v" Reservar os bens livres, como dinheiro, créditos e propriedades, de acordo com a
legislacao;

v’ |dentificar a forma de administracgdo;

v" |dentificar a finalidade especifica da fundagéo.

v' Elaborar um Estatuto com direitos e obrigacoes;

v’ Realizar lavratura da Escritura Piblica em Registro de Iméveis ~ competente;

v Ap6s ser lavrada a escritura, deve-se providenciar a abertura do livro ata, nele fazendo

constar inicialmente a posse dos membros do Conselho Curador e da Diretoria Executiva da
Fundacao;

Realizar inscricdo na Receita Federal para obtengao do CNPJ:
Registrar no INSS;

Registrar na CEF para FGTS;

Registrar na Prefeitura;

v
v
v
v
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PRIMEIROS PASSOS PARA CRIAR UMA ONG

v' Registrar na Secretaria da Receita Estadual, obtendo a Inscrigdo Estadual;
v’ Registrar os empregados, se houver, junto a Delegacia Regional do Trabalho.

5. ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DE UMA ONG

Para uma ONG ser constituida, € necessario definir guem ird compor a sua estrutura de gestao, ou
seja, sua estrutura administrativa. A composi¢cdo basica da ONG redne: fundadores (pessoas que
participaram da Assembleia Constitutiva); colaboradores (associados que contribuem para a
realizaco dos objetivos da ONG): Assembleia Geral: Diretoria; Conselho Fiscal. E por meio dessas
trés frentes que as decisdes operacionais da ONG sdo tomadas.

ASSEMBLEIA GERAL

Todos os associados fazem parte da Assembleia Geral, que pode ser convocada de forma ordinaria
ou extraordinaria. E a instancia maxima da ONG e tem poder decisério. Suas decisBes sdo
soberanas e devem estar de acordo tanto com as leis vigentes como também com o Estatuto (que,
por sua vez, foi instituido na Assembleia Constitutiva e registrado em cartério). E de competéncia
da Assembleia:

v’ Eleger a Diretoria e o Conselho Fiscal;
v' Definiras fung@es e atribuigdes dos membros;

.
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v" Deliberar sobre o plano de contas e 0 orgamento;

v" Autorizar a alienagdo ou dnus dos bens da associagao;

v" Deliberar e aprovar modificagdes no Estatuto;

v’ Aplicar as penalidades previstas no Estatuto para o ndo cumprimento dos deveres dos
associadaos;

v' Excluir associados;

v" Destituir os membros da Diretoria e Conselho Fiscal.

DIRETORIA

-

Eleita pela Assembleia Geral, este & 0 6rgdo administrativo e executivo da ONG e a representa. E
de competéncia da Diretoria:

Cumprir as deliberagoes da Assembleia Geral;

Convocar a Assembleia Geral ordinariamente ou extraordinariamente;
Assinar contratos e tomar decisdes necessarias ao andamento da ONG;
Administrar a ONG;

Submeter a Assembleia 0 orgamento e o plano de contas;

Deliberar sobre custos, despesas e encargos nao previstos no orgamento;
Propor as modificag0es no Estatuto.

AN NN N Y NN

A Diretoria € composta pela Presidéncia; Vice-presidéncia; Secretaria; Tesouraria. Ao presidente,
vice-presidente, secretario e tesoureiro compete a divulgagao da associagao e o cumprimento do
Estatuto. Conheca as atividades de cada um desses membros:

Presidente

v" Convocar os associados para as Assembleias;
v’ Convocar reunides da Diretoria:
v’ Firmar convénios e parcerias;
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v' Aceitar doagBes.
Vice-presidente

v" Colabarar com a Presidéncia;
v" Substituir o Presidente quando necessario.

Secretario
v Dirigir as atividades da Secretaria;
v Supervisionar as reunifes da Diretoria e da Assembleia Geral:
v Supervisionar e elaborar os relatorios administrativos;
v’ Guardar livros e documentos da esfera administrativa.

Tesoureiro

v’ Supervisionar e elaborar os relatorios da Tesouraria;
v’ Supervisionar servicos da contabilidade.

CONSELHO FISCAL

E um 6rgdo colegiado, no qual membros da Assembleia Geral se retinem com o principal objetivo de
fiscalizar os atos da Diretoria e da Associagao. Compete ao Conselho Fiscal:

v’ Auxiliar a Diretoria:

v Opinar e aprovar balancos, contas, relatérios de demonstragoes financeiras,
contabeis  operacionaisda Associagao;
v' Analisar e fiscalizar os atos administrativos e financeiros da Diretoria;

v" Convocar a Assembleia Geral a qualquer tempo.
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Verdade seja dita: existem muitas ONGs que ndo dispdem de uma estrutura administrativa
organizada e trabalham direcionadas apenas a gestao de questoes sociais.

Entretanto, as exigéncias e 0 grau de complexidade vém aumentando a cada dia. Em outras
palavras, aresponsabilidade social frente as comunidades e a sociedade impdem uma visao mais
ampla, aliando o foco nas questOes sociais com um gerenciamento eficiente e eficaz, que
conduza a sustentabilidade da ONG a longo prazo, requerendo para tal, gestores preparados para
encarar esse desafio.

Como a Ink pode ajudar

A Ink acredita na profissionalizagdo do Terceiro Setor. Somos pioneiros no ensino das
metodologias de gestdo de projetos sociais, o Project DPro e o Program DPro. Os certificados
Project e Program DPro sdo as unicas certificagdes internacionais do Terceiro Setor, ou sgja, 0
maior grau de profissionalizagao existente dentro do setor social. Ja formamos quase dois mil
alunos e continuamos trabalhando para ampliar a comunidade de alunos certificados no Brasil.
Saiba mais sobre o ensino dessas metodologias: https://inkinspira.com.br/proximas-turmas/
cursos-gestaovirtual/

6. ESTRUTURA DE ESTATUTO DE ASSOCIAGAO E ONGS

Como j& mencionamos, as ONGs (organizacdes ndo governamentais) podem ser constituidas de
duas formas: Associag0es ou Fundacgoes. A forma de legalizacao se diferencia para cada tipo, e 0
foco deste capitulo sera em como elaborar um Estatuto para formalizar uma Associacao.

Quando as ONGs sao constituidas como uma Associacao, elas se caracterizam por ser a unido de
duas ou mais pessoas que, por livre vontade, se associam com um proposito. A manifestagao
vontade deve ser formalizada por meio de um estatuto. 0 Estatuto é o instrumento
ONG (especificamente da Associagdo). Nele deve constar de forma clara e es

.
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v" Finalidade;
v Competéncias;
v’ AtribuigBes de responsabilidade.

Portanto, o Estatuto deve contemplar os objetivos e as regras da ONG que esta sendo criada. A
partir de sua formulacao, o Estatuto deverd ser aprovado pelos participantes na Assembleia
Constitutiva. S6 ap6s sua aprovacgao serao feitas as demais formalidades, que se iniciam pelo
registro do Estatuto em cartorio. Sugere-se que 0 Estatuto contemple alguns itens fundamentais:

Primeiro capitulo

Denominagag;

Sede;

Finalidade principal;

Enumerar as atividades que serao desenvolvidas;
Especificar quais as formas de obtencaodos recursas;
Principios basicos que norteardo suas atividades.

AUANE N NE RN

Segundo capitulo

v Como seréa a constituicdo e distribuicao dos associadgs;
v’ Apresentar os direitos e deveres dos seus membros:
v" Definir quais penalidades para o ndo cumprimento dos deveres.

Terceiro capitulo

v Como sera a organizacdo administrativa da associagao;
v" As competéncias de Seus membros;
v Como serdo feitas as deliberacg@es.
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PRIMEIROS PASSOS PARA CRIAR UMA ONG

Quarto capitulo

v Qual otratamento dado aos recursos financeiros;
v" Qual otratamento dados ao patrimodnio da associagao.

Quinto capitulo

v" Dissolucdo da associagao;
v' Como serdo tratados os casos nao contemplados no estatuto;

v' Autorizacdo para escrituragdo do estatuto, validando a Sua aprovagao.

Para finalizar, no Estatuto, deve constar a assinatura do presidente da Assembleia (Diretor da
Associagdo), do Secretério e de um advogado que servird de testemunha. Vale ressaltar que todas
as assinaturas devem ser reconhecidas em cartario.

7. HABILIDADES NECESSARIAS NA GESTAO DE UMA ONG
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PRIMEIROS PASSOS PARA CRIAR UMA ONG

Criar e gerir um ONG demanda muito suporte, como voluntarios, recursos financeiros e defensores
da sua causa. E necessario aproximar-se da comunidade, acompanhar projetos e avaliar seus
resultados para que a ONG ganhe credibilidade e mantenha-se ao longo do tempo. Algumas
habilidades sao, portanto, necessarias para um gerenciamento eficaz e eficiente de uma ONG.

IDENTIFICAR PROBLEMAS

A grande motivagao das organizagdes nao
governamentais é atender as necessidades
identificadas em comunidades e impactar
positivamente a sociedade.

A boa capacidade de interpretar o ambiente
externo e identificar problemas a serem
resolvidos influencia as agoes do gestor
social, que comeca desenvolvendo solugtes
pequenas, mas caminha em diregao aos
grandes desafios globais.

Para conseguir superar 0s desafios e
solucionar os problemas mapeados sao
Necessarios recursos e pessoas dando
assisténcia aos seus objetivos. Ou seja, a
identificagao do problema €, sim, crucial,
mas é apenas 0 primeiro passo.

CAPTAR RECURSOS
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Vista como um grande obstaculo para a
implementacao das transformac0es sociais,
a captacao de recursos deve andar em
conjunto com a causa que a ONG defende. E
sempre importante identificar possiveis
patrocinadores para a causa. Mas antes é
importante saber onde se quer chegar e qual
0 impacto esperado. A partir dai, determina-
Sse quanto sera preciso captar.

A comunicagao é a porta de entrada para o
processo de captacdo de recursos. E preciso
conhecer as expectativas do patrocinador e
demonstrar os retornos provaveis para obter
SuCesso.

Pergunte a si mesmo: "Por que eu financiaria
essa ONG ou projeto?”. Pense nos possiveis
motivos que levariam o potencial parceiro a
financiar seu projeto e construa seus
argumentos com base nisso.




GERENCIAR UM TIME

Atrair e reter bons talentos vao contribuir

para um melhor desempenho da organizacao.

Resultado: trabalho de qualidade e maior
impacto social.

Os membros do seu time precisam estar
sempre bem orientados, supervisionados e
avaliados para que doem toda sua
capacidade. Nao deixe de instigar a
motivagao deles em solucionar problemas
sociais.

Ter tarefas compativeis com sua
predisposicao e que ampliem aptidoes
através de treinamentos e desafios sao
essenciais para um bom rendimento e
desempenho, tanto individual quanto da
equipe.

PRIMEIROS PASSOS PARA CRIAR UMA ONG

0 engajamento junto a missdo da ONG é de
extrema importancia para o desenvolvimento
da equipe. Se, em algum momento, alguém
do time discordar do caminho que esta sendo
seguido, deve-se rever a missao para que
todos andem juntos na mesma diregao.

Para que projetos sejam bem elaborados,
causem mudancas realmente duradouras e
mantenham seus financiamentos, precisam
ser realizados por uma equipe muito bem
gerida e composta por pessoas qualificadas.

Portanto, gerenciar um time de ONG vai além
de contratar e capacitar as pessoas certas;
€ preciso garantir que todos estejam
engajados e acreditem na causa.

Gestao social com alto impacto

A Ink ajuda organizactes do Terceiro Setor na elaboragdo, gerenciamento e planejamento de
projetos com impacto social. Com um time de gerentes especializados em estratégia
organizacional, a Ink estrutura e desenha um ou mais projetos, compreendendo e mapeando as
diversas possibilidades, casos de sucesso, desafios e premissas da equipe, além de desenvolver
ou revisar 0 Marco Logico e a Teoria de Mudanca dos projetos sociais, definindo atividades e
indicadores solidos. Entre em contato com nossos consultores de projetos para saber mais:

contato@inkinspira.com.br.
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GERENCIAR PROJETOS

Uma visao e missao bem estruturadas sao a
base para uma ONG dar continuidade as
atividades. Sem visao, é dificil inspirar outras
pessoas a Se unirem a sua causa. Por sua
vez, missoes claras evitam projetos nao
relacionados com seus objetivos que
causam, por iSso, pouco impacto.

Comece devagar, com um ou dois projetos; e
obtenha bons resultados com eles. Assim, a
ONG se consagrara com um bom historico e
terad a confianca da comunidade e de
possiveis patrocinadores.

Cada vez mais as ONGs tém buscado
enriquecer suas atividades por meio da

otimizacao de recursos e do melhor
desempenho interno, estabelecendo um
processo de planejamento e gerenciamento
de projetos mais eficientes.

Essa gestao mais criteriosa, através de
conhecimento, capacidade, instrumentos e
técnicas empregados ao projeto, tem por
finalidade atender diversas exigéncias e
expectativas dos varios stakeholders, bem
como aumentar o impacto sem a
necessidade de financiamentos adicionais.

Metodologias em gestdo para qué?

Ha duas metodologias de gestao de projetos sociais disponiveis hoje no mercado, o Project DPRO
e o Program DPRO. Mas, afinal, para que servem essas metodologias? Essas metodologias
ajudam a melhorar as estratégias de intervencao na realidade social. Projetos e programas
sociais que utilizam um conjunto de meétodos de diagngsticos e analises, de técnicas de
coletas de dados e de instrumentos de observagdo e mensuragao de resultados aumentam

seu impacto social e seu grau de confiabilidade.

Saiba mais: https://inkinspira.com.br/proximas-turmas/cursos-gestaovirtual/
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FERRAMENTAS DE GESTAO DE PROJETOS

Muitas ONGs no seu cotidiano utilizam a
intuicao e 0 bom senso como parametro para
tomada de decisdes. Na contemporaneidade,
porém, ja se exige maior clareza gerencial e
embasamento técnico, principalmente no
ndcleo estratégico das organizagdes do qual
se espera um servigo profissional
competente, com seguranga e efetividade.

Dessa forma, ONGs mais modernas estao
adotando sistemas de gestao de projetos
tradicionais no seu dia a dia. Os sistemas de

gerenciamento sao ferramentas necessarias
para estabelecer procedimentos claros, além
de responsabilidades bem definidas. Os
resultados sao reais: melhor funcionamento
dos projetos e das atividades da
organizagao.

Com isso, os financiadores terao seguranga
de gue seus investimentos estao sendo bem
aplicados, o que reforga a sustentabilidade
das ONGs e aumenta o seu impacto na
sociedade.

Conheca as ferramentas de gestao

Foi pensando em ajudar os gestores sociais das ONGs que o curso das ferramentas de gestao
Project DPro e Program DPro da Ink foi desenvolvido. Essas ferramentas podem ser aplicadas
durante toda a vida do projeto e servem para aprimorar a capacidade de gerenciamento de
projetos e de programas sociais transformadores. Essas ferramentas somadas ao bom
senso e intuicao resultam em projetos sociais de altissimo impacto social. Entre em
contato com a Ink para saber mais: contato@inkinspira.com.br.
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